ADMINISTRACION ELECTRONICA - Concepto. Dimensiones

La administracion electronica, es la expresion utilizada de manera generalizada
para hacer referencia al uso de la tecnologia de la informacién y la comunicacion
en la administracion publica, la cual junto con “...un cambio organizativo tiene
como objeto mejorar los servicios publicos, los procesos democréticos y las
politicas publicas, y se desarrolla en tres dimensiones: “- Prestacion de servicios
(e-administracién): se refiere a la gestion, informacién, tramitacién de servicios y
formulacion de quejas y sugerencias. - Promocién de la democracia (e-
democracia): implica el fortalecimiento de una nueva relacién politica gobierno-
ciudadania, la consulta y generacion de reclamos, el logro de la participacion,
deliberacion en la toma de decisiones publicas y la fiscalizacién de la labor publica
por parte de los ciudadanos, a través de la exigencia de la transparencia y de
rendicion de cuentas. ... - Motivacion en la elaboracién de politicas publicas (e-
gobernanza): es la participacion activa en el disefio, gestién, implementacion y
evaluacion de politicas publicas”.

ADMINISTRACION ELECTRONICA — Razones de implementacién

La administracion electrénica es una respuesta ante el reto de modernizar el
estado, de buscar su eficiencia, productividad y la calidad de sus servicios, con el
mismo presupuesto o incluso mas bajo. En este sentido el internet constituye una
herramienta Gtil dado que traspasa las fronteras, permitiendo la comunicacion de
dos computadores o dispositivos méviles situados en cualquier lugar del planeta,
adaptandose a la evolucion de las necesidades de las personas. Esa idea de
adaptacion continua, es a su vez el centro de la nocidén servicio publico que en
cierta medida esta ligado a la legitimidad del Estado, pues los usuarios —
ciudadanos esperan que éste responda a sus expectativas para asi mejorar su
calidad de vida, por ejemplo reduciendo los tiempos de espera en los tramites, sin
tener que desplazarse y teniendo acceso mas facilmente a la informacién de las
entidades.

ADMINISTRACION ELECTRONICA - Regulacion legal / UTILIZACION DE
MEDIO ELECTRONICOS EN CONCURSO DE MERITOS - Hace parte de la
administracion electréonica. Derecho a la igualdad. Derecho al debido
proceso. Derecho al trabajo. Principio de mérito. Principio de libre
concurrencia

El presunto desconocimiento de los derechos a la igualdad, al debido proceso, al
trabajo, a los principios de publicidad de la funcion administrativa, del mérito y de
libre concurrencia, respecto de las personas que no tienen acceso a un
computador o a internet, con ocasion de lo dispuesto en los actos administrativos
acusados proferidos por la Comision Nacional del Servicio Civil sobre la
realizacion a través de la pagina electréonica de los tramites del concurso de
méritos para proveer los empleos de carrera administrativa de las Entidades y
Organismos de los 6rdenes Nacional y Territorial regidas por la Ley 909 de 2004.
Dentro del proceso de modernizacion del Estado, la utilizacion de medios
electronicos en el desarrollo de los concursos de méritos, se enmarca dentro de lo
gue se ha denominado “el gobierno o administracion electronica”, como se expuso
en el numeral iii) de esta providencia. En Colombia ésta tiene como punto de
partida la Ley 527 de 1999 “Por medio de la cual se define y reglamenta el acceso
y uso de los mensajes de datos, del comercio electrénico y de las firmas digitales,
y se establecen las entidades de certificacién y se dictan otras disposiciones”. El
mencionado proceso de modernizacién del Estado a través de utilizacion de las
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion, al contrario de lo planteado por



la parte actora en la interpretacidon que expone de los actos acusados, busca
acercar la administracion publica a las zonas alejadas, garantizar el acceso a la
informacion y a los tramites administrativos, y en lugar de desconocer los
derechos y principios mencionados por la parte actora propende por garantizarlos
al reducir los tiempos de espera y los tramites. Asi la utilizacion de los medios
electronicos por parte de la administracion, tiene como objeto garantizar la
efectividad de los principios de la funcion administrativa como son, la eficacia, la
economia y la celeridad; de igual forma los referidos medios constituyen un
instrumento razonable y justificado para el cumplimiento de los fines estatalesy su
uso por parte de la administracion publica obedece a la necesidad de estar acorde
con las exigencias actuales en torno a la inmersion del Estado en la “sociedad de
la informacién y el conocimiento”

FUENTE FORMAL: LEY 527 DE 1999 / LEY 909 DE 2004 — ARTICULO 33/ LEY
1341 DE 2009 / LEY 1437 DE 2011

UTILIZACION DE MEDIOS ELECTRONICOS DE CONCURSO DE MERITOS -
Facultad legal de escoger pagina electronica para su publicidad

Estiman los actores que del articulo 33 de la Ley 909 de 2001 no se deduce que
los medios electronicos sean el Unico mecanismo del que se pueda servir la
Comisién Nacional del Servicio Civil para dar a conocer los tramites en el concurso
de méritos. En lo concerniente a este punto, a partir de la lectura del articulo 33 se
observa que la norma regula los mecanismos de publicidad en las convocatorias
con el propdsito de que se garantice su conocimiento y se permita la libre
concurrencia, para el cumplimiento del referido fin, el legislador habilité a las
entidades convocantes para utilizar de manera preferente su respectivas paginas
electronicas en el trdmite de las convocatorias. Bajo estos supuestos se impone
consultar la definicion de la palabra “preferencia” que segun el Diccionario de la
Real Academia de la Lengua, significa “Eleccion de alguien o algo entre varias
personas o cosas.”, de donde es claro que el legislador habilité a las entidades
para escoger entre la pagina electronica y otros medios para efectuar la publicidad
de las convocatorias.

NORMA DEMANDADA: Resolucion 0171 de 2005 (5 DE DICIEMBRE)
COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL — ARTICULO 2 (NO NULO) /
ACUERDO 0004 DE 2005 (5 DE DICIEMBRE) ARTICULO 11 (NO NULO)

UTILIZACION DE MEDIOS ELECTRONICOS DE CONCURSO DE MERITOS -
Facultad legal de escoger pagina electronica para su publicidad

Teniendo en cuenta que la facultad reglamentaria otorgada por la Ley 909 de 2004
a la Comisién no se agoto o extinguio al proferir el Acuerdo 0004 y la Resolucion
0171 de 2005, se observa que en el numeral 6 de la Resolucién 0171 de 2005 que
la Comision Nacional del Servicio Civil publicara en la pagina www.cnsc.gov.co la
Oferta Publica de Empleos de Carrera, OPEC, que contendra la identificacion de
los empleos a ser provistos en este proceso de seleccion. Incluira la
denominacion, codigo y grado de los empleos, funciones y asignacion basica,
requisitos y competencias requeridas, numero de empleos a proveer, ubicacion y
si admite o no, equivalencias segun el rango preseleccionado por nivel jerarquico.
Visto lo anterior concluye la Sala que los actos administrativos demandados no
desconocen los pardmetros sefialados en los articulos 13, 14 y 15 del Decreto
1227 de 2005, en tanto el numeral 6 de la Resolucion 0171 de 2005 sefiala
claramente que la informacién requerida por el Decreto como requisitos minimos
de la convocatoria se provee en la OPEC.




FUENTE FORMAL: LEY 909 DE 2004 — ARTICULO 11 / DECRETO 1227 DE
2005 - ARTICULO 13
CONSEJO DE ESTADO
SALA DE LO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO
SECCION SEGUNDA
SUBSECCION “B”
Consejero ponente: GERARDO ARENAS MONSALVE
Bogota, D.C., tres (3) de noviembre de dos mil once (2011).

Radicacion niumero: 11001-03-25-000-2006-00018-00(0300-06); 11001-03-25-
000-2006-00036-00(0763-06)

Actor: JULIO ALEXANDER MORA MAYORGA Y OTROS

Demandado: COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL

AUTORIDADES NACIONALES

Procede la Sala a dictar sentencia en la accién publica de simple nulidad ejercida
por los ciudadanos Julio Alexander Mora Mayorga, Andrés Eduardo Velasquez
Vargas, Fabio Jiménez Bobadilla y Alvaro Paris Barén, quienes solicitaron la
nulidad del Acuerdo No. 00004 del 5 de diciembre 2005 y la Resolucién No. 0171
de la misma fecha, proferidos por la Comision Nacional del Servicio Civil.

ANTECEDENTES

Expediente No. 0300-2006

Julio Alexander Mora Mayorga, Andrés Eduardo Velasquez Vargas, Fabio Jiménez
Bobadilla y Alvaro Paris Barén, en ejercicio de la accion consagrada en el articulo
84 del Cédigo Contencioso Administrativo, interponen demanda de simple nulidad,
en procura de la declaratoria de nulidad parcial de los numerales 3.5; 5; 6; 7.2; 7.4
y 7.6 del articulo 2 de la Resolucion No. 0171 de 5 de diciembre de 2005, por
medio de la cual la Comision Nacional del Servicio Civil “Convoca al proceso de
seleccion para proveer por concurso abierto de méritos los empleos de carrera

administrativa de las Entidades y Organismos de los 6rdenes Nacional y Territorial



regidas por la Ley 909 de 2004, pertenecientes al Sistema General de Carrera

Administrativa.”.

Asi mismo, se solicité la nulidad del articulo 11 del Acuerdo No. 00004 de 5 de
diciembre de 2005, proferido por la Comision Nacional del Servicio Civil mediante
el cual se “Adoptan los lineamientos generales para desarrollar los procesos de
seleccion o concursos de méritos que convoque la Comision Nacional del Servicio
Civil, de conformidad con la Ley 909 de 2004.”.

Expediente No. 0763-2006

Observa la Sala que ante el Despacho del entonces Consejero Jaime Moreno
Garcia se venia tramitando una demanda de simple nulidad, formulada por el
sefior Julio Alexander Mayorga y Otros, en procura de obtener la declaratoria de
nulidad de la Resolucién No. 0171 de 5 de diciembre de 2005 y del Acuerdo
No. 00004 de 5 de diciembre de 2005, expedidos por la Comision Nacional del

Servicio Civil.

De la acumulacion de procesos

El despacho que sustancia la presente causa mediante auto de 19 de enero de
2007, accedio a la solicitud formulada por el sefior Alvaro Paris Barén, en calidad
de demandante, en el sentido de acumular al presente proceso, el expediente
radicado bajo el numero 0763-2006, con el argumento de que ambos asuntos
correspondian al mismo tipo de accién, la cual habia sido formulada contra los
mismos actos, esto es, el Acuerdo No. 00004 de 5 de diciembre de 2005 vy la
Resolucion No. 0171 de la misma fecha, expedidos por la Comision Nacional del
Servicio Civil, y encontrandose en similar etapa procesal, sin que se hubiera

llegado a proferir decisidn definitiva (fls. 83 a 84, cuaderno No. 2).

Bajo estos supuestos, las demandas se estudiaran conjuntamente toda vez que
existe identidad entre los actos administrativos censurados, advirtiéndose que en
el proceso 0763-2006 la parte actora amplio las normas violadas y el concepto de

la violacion.



NORMAS VIOLADAS Y CONCEPTO DE VIOLACION

En las demandas se citan como normas vulneradas las siguientes:

De la Constitucion Politica, los articulos 13, 29, 41, 53 y 209.
Del Codigo Contencioso Administrativo, el articulo 3.

De la Ley 909 de 2004, los articulos 2, 27, 28 y 33.

Del Decreto 1227 de 2005, los articulos 13, 14 y 15.

De las normas violadas y el concepto de violacién expuesto por la parte actora en
los procesos acumulados, se estructuran los siguientes cargos contra los actos

administrativos demandados:

i) Violacion de los derechos a la igualdad y al debido proceso.

Se manifiesta que, los actos acusados vulneran el articulo 13 de la Constitucion
Politica en tanto la Comision Nacional del Servicio Civil asume que todos los
participantes en un proceso de seleccion por méritos cuentan con los
conocimientos tecnoldgicos necesarios para utilizar los aplicativos dispuestos en
Su pagina web, para adelantar cada una de las actuaciones requeridas en este
tipo de procesos, y desconocen que hay lugares en Colombia donde no hay

servicio de energia, ni redes de telecomunicaciones.

Sobre este particular, precisa la parte accionante que el hecho de que el proceso
de inscripcion, citacion y verificacion de resultados en el marco de una
convocatoria a concurso de méritos se haga Unicamente mediante la pagina web
de la Comisién Nacional del Servicio Civil, discrimina a las personas que por
circunstancias econémicas o de ubicacion geogréafica no han tenido la oportunidad

de acceder a estas nuevas tecnologias de la informacion.

Reiteran los actores que, la utilizacion de medios electronicos para participar en un
proceso de seleccidn por méritos constituye una medida desproporcionada e ilegal
para las personas que no han tenido la oportunidad de adquirir una formacion

integral en relacion con estas nuevas tecnologias.

ii) Desconocimiento del articulo 53 de la Constitucion Politica.



Manifiestan los interesados que, resulta claro que el Acuerdo No. 00004 y la
Resolucion No. 0171 de 5 de diciembre de 2005, vulneran el articulo 53 de la
Constitucion Politica en la medida en que dificultan el ingreso al sistema de la
carrera administrativa mediante un proceso de seleccidon por méritos de quienes
no cuentan con los conocimientos necesarios para acceder a los aplicativos

dispuestos por la Comision Nacional del Servicio Civil en su pagina web.

iif) Desconocimiento del articulo 33 de la Ley 909 de 2004.

Sostiene la parte demandante que, el hecho de que la Comision Nacional del
Servicio Civil haya entendido que su péagina web es el Unico medio a través del
cual se publican los actos y decisiones, adoptadas dentro de un proceso de
seleccion de méritos, desconoce lo preceptuado por el articulo 33 de la Ley 909 de
2004, en cuanto sefala que éste serd el medio preferente y no exclusivo de

publicacion como erradamente lo asumié la citada Comision.

iv) Desconocimiento de los principios de publicidad de la funcion administrativa,

del mérito y de la libre concurrencia.

De otra parte, indica la parte interesada que la Comision Nacional del Servicio Civil
olvida que las convocatorias de los procesos de seleccidon por méritos tienen el
caracter de publicas y abiertas, desde el mismo momento en que exige para su
inscripcidn y participacion, la adquisicion de un numero de identificacion personal,

PIN, mediante el pago de una suma de dinero.

Concluye que, el hecho de que toda la informacion relacionada con una
convocatoria a un proceso de seleccidbn por méritos Unicamente pueda ser
consultada por los participantes mediante la pagina web, dispuesta por la
Comision Nacional del Servicio Civil, restringe la posibilidad de acceder libremente
y en igualdad de condiciones al ejercicio de la funcion administrativa tal como lo

establece la Constitucion Politica y la ley.

v) Desconocimiento de los requisitos minimos establecidos en el Decreto 1227 de
2005.

Estiman los actores, que los actos acusados desconocen los requisitos minimos

sefialados en los articulos 13, 14 y 15 del Decreto 1227 de 2005, en cuanto su



texto no indica la entidad para la cual concursa el interesado, si es del orden
nacional o territorial, el municipio, el departamento de ubicacion y la identificacion

del empleo.

SOLICITUD DE SUSPENSION PROVISIONAL

Mediante auto del 10 de mayo de 2007 la Subseccion B, de la Seccién Segunda
de esta Corporacion admitié las demandas acumuladas mediante auto del 19 de
enero de 2007 y negd las solicitudes! de suspensién provisional de los actos
administrativos demandados, bajo los siguientes argumentos (fls.94 a 98,

cuaderno No.1):

Sefialo que, la finalidad de la suspension provisional es la inaplicabilidad temporal
de los actos censurados impidiendo que actos contrarios a la ley continden

surtiendo efectos en el tiempo y perjuicios injustificados.

Indic6 que, a partir del estudio de las razones expuestas contra los actos
acusados, y de la comparacion entre éstos y las normas constitucionales no se

establecio prima facie el quebrantamiento del ordenamiento superior.

Concluy6 que, los razonamientos realizados por la parte demandante imponen
detenerse en el fondo de las normas confrontadas, juicio propio de la decision de

fondo.

CONTESTACION DE LA DEMANDA

1. La Comision Nacional del Servicio Civil contesté las demandas acumuladas y
propuso la excepcion de inepta demanda con fundamento en los siguientes

razonamientos (fls. 107 a 117, cuaderno No. 1):

Frente a los hechos de las demandas argumenta que no se observa un cargo
concreto por inconstitucionalidad o ilegalidad referido al articulo 11 del Acuerdo
No. 0004 de 2005. En efecto, preciso la Comisién Nacional del Servicio Civil que
la inconformidad de la parte demandante se funda en apreciaciones subjetivas y
circunstancias particulares como el hecho de que, a su juicio, el 70% de la
poblacion colombiana se encuentra en la pobreza absoluta lo que le impide

LFI, 78 del cuaderno 2 y fl. 83 del 1.



acceder al conocimiento sobre las nuevas tecnologias y que en el pais existan

municipios que no cuentan con comunicacion telefénica.

Adicionalmente manifestdé que no es cierto, que la Comision Nacional del Servicio
Civil mediante los actos acusados hubiera establecido como requisito que los
aspirantes al concurso tuvieran conocimiento y dominio de internet, toda vez que
la totalidad de las convocatorias de la Comision Nacional del Servicio Civil se
rigen por los principios constitucionales de libre concurrencia e igualdad en el

ingreso al sistema de la carrera administrativa.

Finalmente sefialé que, si la inconformidad de la parte demandante radica en la
utilizacion de medios tecnolégicos en las convocatorias a concurso de méritos que
adelanta la Comision Nacional del Servicio Civil, los actos demandados no
debieron ser el Acuerdo No. 00004 y la Resolucion No. 0171 de 5 de diciembre de
2005, dado que estos actos, se limitan a reproducir lo dispuesto por la Ley 909 de
20042, en armonia con lo previsto en la Ley 962 de 2005, normas que viabilizaron

la utilizacion de medios electrénicos en los concursos de méritos.

- Excepcién de inepta demanda.

La Comision propuso la excepcion de inepta demanda que estructuré de una parte
en el hecho de que las demandas acumuladas no cumplen con lo estipulado por el
numeral 4 del articulo 137 del Cédigo Contencioso Administrativo, y de otra en que
uno de los actos demandados es un acto de tramite que no es susceptible de

control jurisdiccional, el fundamento de la excepcion se resume asi:

I) La ineptitud sustantiva de la demanda se estructura en que la parte actora no
cumplié con el ejercicio argumentativo que le impone el numeral 4 del articulo 137
del CCA, es decir, el desarrollo del concepto de violacion referido a los supuestos

de derecho que los actos acusados presuntamente transgreden.

ii) La indebida utilizacién de la accion de nulidad para controvertir la legalidad de la

Resolucién No. 171 de 5 de diciembre de 2005, en la medida en que dicha

2 “por la cual se expiden normas que regulan el empleo publico, la carrera administrativa,
gerencia publica y se dictan otras disposiciones.”



Resolucién constituye un acto administrativo de tramite tendiente a impulsar la
puesta en marcha de un proceso de selecciéon por méritos, el cual Unicamente
termina en el momento en que la Comisién publica el acto definitivo susceptible de

control jurisdiccional, esto es, la lista de legibles.

EL MINISTERIO PUBLICO

El Procurador Tercero Delegado ante el Consejo de Estado considera que las
pretensiones de la demanda no tienen vocacién de prosperidad, bajo la siguiente

argumentacion (fls. 125 a 131, cuaderno No.1).

Sostuvo que la Resolucion No. 0171 de 5 de diciembre de 2005 y el Acuerdo No.
00004 de 5 de diciembre de 2005, expedidos por la Comision Nacional del
Servicio Civil, se limitan a aplicar en un proceso de seleccion por méritos lo
dispuesto por el legislador en el articulo 33 de la Ley 909 de 2004, esto es, la
posibilidad de utilizar los medios de comunicacion electronicos y en general el
internet para efectos de garantizar a los participantes de una convocatoria por

meéritos, los principios de libre concurrencia e igualdad.

Precis6 que el articulo 33 de la Ley 909 de 2004 Unicamente persigue la
modernizacién de los procesos de seleccion por méritos, lo que conlleva a
garantizar su transparencia y eficiencia, en la medida en que todas las decisiones
gue se adopten en su desarrollo son de facil acceso a los interesados y en

consecuencia de publico conocimiento.

Finalmente sefalé que, no es cierto como lo sostiene la parte demandante que el
hecho de que personas con conocimientos en el manejo de sistemas y el internet
ostenten una ventaja sobre los demas participantes, en un proceso de seleccion
por méritos, dado que, el unico momento en que se evallan los conocimientos
basicos y especializados requeridos para desempefiar un empleo publico es en las

distintas pruebas de conocimientos y no al momento de la inscripcion.

CONSIDERACIONES DE LA SALA

En el presente caso los actores ejercen la accion de nulidad prevista en el articulo

84 del Cdbdigo Contencioso Administrativo contra los actos administrativos



contenidos en el Acuerdo No. 00004 y la Resolucion No. 0171 de 5 de diciembre

de 2005, proferidos por la Comision Nacional del Servicio Civil.

Previo a resolver de fondo el asunto planteado por las partes, la Sala procede a
pronunciarse sobre la excepcion de inepta demanda propuesta por la parte
accionada, que desarrolla a partir del presunto desconocimiento de lo ordenado
por el numeral 4 del articulo 137 del Cddigo Contencioso Administrativo y de la
supuesta indebida utilizacién de la accion de simple nulidad para demandar la
Resolucién No.0171 de 2005, que en criterio de la parte demandada es un acto de

tramite.

1) De la excepcién de inepta demanda

1.1 Presunto desconocimiento del numeral 4° del articulo 137 del CCA.

La Comision Nacional del Servicio Civil estima que en el concepto de violacién, la
parte actora se funda en supuestos equivocados y, argumenta que, al no realizar
un “minimo” ejercicio de argumentacion, no es posible efectuar el control de
legalidad de los actos acusados, por ende en su criterio no se cumple con lo
establecido en el numeral 4° del articulo 137 del CCA.

Para la Sala la excepcién no esta llamada a prosperar por las razones que a

continuacién se indican:

De acuerdo con el numeral 4 del articulo 137 del Codigo Contencioso
Administrativo®, en toda demanda el actor deberéa indicar las normas violadas y
explicar el contenido de la violacién, es asi como le corresponde a la parte actora
la carga de desvirtuar la presuncién de legalidad de los actos demandados.

En este sentido se pronuncié la Corte Constitucional en la Sentencia C-197 de
19994, al estudiar la constitucionalidad de la referida norma al indicar que es
il6gico que el juez administrativo busque de oficio las posibles causas de nulidad

de los actos administrativos y que la imposicion al demandante de la referida

3 “Art. 137.- Contenido de la demanda. Toda la demanda ante la jurisdiccion administrativa debera
dirigirse a tribunal competente y contendra: (...) 4. Los fundamentos de derecho de las
pretensiones. Cuando se trate de la impugnacion de un acto administrativo deberan indicarse las
normas violadas y explicarse el concepto de su violacién.”

4 Corte Constitucional, sentencia C-197 de 1991, Magistrado Ponente ANTONIO BARRERA CARBONELL



obligacion “contribuye ademas a la racional, eficiente y eficaz administracion de
justicia, si se tiene en cuenta que el contorno de la decisién del juez administrativo
aparece enmarcado dentro de la delimitaciébn de la problematica juridica a
considerar en la sentencia, mediante la determinacion de las normas violadas y el

concepto de la violacion”.

Igualmente el Consejo de Estado en sentencia del 7 de noviembre de 1995
manifestd que la indicacion de los hechos, omisiones, las normas violadas y el
concepto de la violacién que fundamentan la solicitud de nulidad, tiene su razén de
ser en que en el “proceso contencioso administrativo se realiza un control de
legalidad limitado a lo solicitado por la parte actora, limitado a los hechos u
omisiones alegados y a las normas que fueron citadas como violadas y al motivo

de la violacion®.

Observa la Sala que en el caso concreto, la parte actora invocé las normas que
considera violadas y expuso detalladamente los motivos por los cuales estima que
los actos acusados desconocen presuntamente las normas de orden
constitucional o legal que cita como transgredidas; por tanto los accionantes en
este caso cumplen con la carga procesal impuesta por la norma precitada. Ahora
bien, un asunto diferente es la valoracion que hace la parte demandada de la
pertinencia y solidez de los argumentos contenidos en el concepto de la violacion,

cuestién que se estudiara para decidir el fondo del presente asunto.

En este orden de ideas, la excepcion de inepta demanda propuesta por la

Comision Nacional de Servicio Civil no esta llamada a prosperar.

1.2 Indebida utilizacion de la accion de nulidad para atacar un acto
administrativo de tramite, como supuestamente lo es la Resolucién 171 de
2005.

La Resolucién 171 de 2005 “por la cual se convoca al proceso de seleccion para
proveer por concurso abierto de méritos los empleos de carrera administrativa de
las Entidades y Organismos de los 6rdenes Nacional y Territorial regidas por la
Ley 909 de 2004, pertenecientes al Sistema General de Carrera Administrativa”
fue proferida por la Comisién Nacional del Servicio Civil, en cumplimiento de lo

5 Sala de lo Contencioso Administrativo, Seccion Quinta, Consejero ponente: Dr. Mario Alario Méndez, Sentencia de
7 de noviembre de 1995. Radicacion No. 1415, Actor: Jorge E. Gutierrez Mora.



ordenado por el articulo transitorio y del literal ¢ del articulo 11 de la Ley 909 de

2004, los cuales indican:

“Articulo transitorio: Durante el afio siguiente a la conformacion de la
Comision Nacional del Servicio Civil debera procederse a la convocatoria de
concursos abiertos para cubrir los empleos de carrera administrativa que se
encuentren provistos mediante nombramiento provisional o encargo.

(..)

Articulo 11. Funciones de la Comision Nacional del Servicio Civil
relacionadas con la responsabilidad de la administracion de la carrera
administrativa. En ejercicio de las atribuciones relacionadas con la
responsabilidad de la administracion de la carrera administrativa, la Comisién
Nacional del Servicio Civil ejercera las siguientes funciones: (...) c¢) Elaborar
las convocatorias a concurso para el desempefio de empleos publicos de
carrera, de acuerdo con los términos y condiciones que establezcan la
presente ley y el reglamento;”

La Resolucion en comento convoco el proceso de seleccidn, cuyos lineamientos
generales se establecieron en el Acuerdo 00004 de 2005°, por tanto ambos
constituyen la normas reguladoras de la convocatoria dado que fijan las reglas del
desarrollo del proceso de seleccion y las condiciones a las que deben someterse
los participantes, en esta medida contienen una decisién y autonoma de la
administracion, que es ajena al simple impulso de la actuacion administrativa, en
cuanto contienen las directrices y parametros dentro de los cuales se desarrolla el
concurso de méritos, fija las reglas a las que por voluntad de la administracion

deben someterse los participantes en los concursos.

Aunado a lo anterior, la citada Resolucion constituye la materializacion del
ejercicio de la facultad reglamentaria otorgada a la Comision Nacional del Servicio
Civil directamente por el legislador, el cual de forma imperativa orden6 que dentro
del afo siguiente a la creacion de la referida Comisién deberia procederse a la
convocatoria de concursos abiertos para cubrir los empleos de carrera
administrativa que se encuentren provistos mediante nhombramiento provisional o

encargo.

® proferido en ejercicio de la facultad concedida por el legislador en el literal a) del articulo 116 de la Ley 909
de 2004 en los siguientes términos: “En ejercicio de las atribuciones relacionadas con la responsabilidad de la
administracion de la carrera administrativa, la Comision Nacional del Servicio Civil ejercera las siguientes
funciones: a) Establecer de acuerdo con la ley y los reglamentos, los lineamientos generales con que se
desarrollaran los procesos de seleccion para la provision de los empleos de carrera administrativa de las
entidades a las cuales se aplica la presente ley.



En un sentido similar la Sala se pronuncié en las providencias’ del 12 de mayo de
2011 sobre la naturaleza del acto mediante el cual se realiza la convocatoria como
acto administrativo reglamentario dentro de los concursos de méritos, donde se

afirmé que aquél tiene plena autonomia y puede ser demandado directamente:

“Segun el articulo 31 de la Ley 909 de 2004 “por la cual se expiden normas
gue regulan el empleo publico, la carrera administrativa, gerencia publica y se
dictan otras disposiciones”, el proceso de seleccion comprende la etapa de
convocatoria “que debera ser suscrita por la Comision Nacional del Servicio
Civil, el Jefe de la entidad u organismo, es norma reguladora de todo
concurso y obliga tanto a la administracion, como a las entidades contratadas
para la realizacion del concurso y a los participantes”. Asi las cosas las fases
de reclutamiento, realizacion de las pruebas y confeccion de la lista de
eleqibles, no son sino el desarrollo de lo dispuesto en la convocatoria, que de
ese _modo resulta ser el acto mas importante de todo el proceso que
desarrolla un concurso.

Segun la preceptiva legal, el acuerdo por medio del cual se convoca a un
concurso publico para proveer cargos por el sistema de méritos, es el
instrumento que provee las reglas del concurso y como tal concluye
definitivamente esa etapa, pues la convocatoria es norma reguladora de
todas las demés fases del concurso. Es indiscutible entonces que el acto de
convocatoria, en _atencion _a su_dimension _eminentemente normativa y de
acatamiento forzoso para la administracion y los interesados, ostenta plena
autonomia, por lo tanto no _es un acto instrumental 0 accesorio de otros
posteriores, sino que puede ser demandado directamente sin esperar, como
sugiere la parte accionada, a que se confeccione la lista de elegibles como
acto final. Se aflade ademas, que por su caracter general, la convocatoria no
es susceptible de recursos, y no puede depender de los demas actos que lo
desarrollan, como el de confeccion de la lista de elegibles. Por el contrario, si
el acto de convocatoria, dada su autonomia e importancia como norma
reguladora del concurso, fuese retirado del ordenamiento juridico, caerian las
demas etapas del proceso y no al contrario. Se sigue de lo anterior que si es
demandable la convocatoria, pues no se trata de un acto de tramite.” (El
subrayado es nuestro)

Por tanto la excepcion de ineptitud sustantiva de la demanda no esta llamada a

prosperar.

2. Del fondo del asunto

Resuelta la excepcion propuesta por la parte accionada, procede la Sala a
estudiar el fondo del asunto desarrollando los siguientes aspectos: i) problema
juridico, ii) marco normativo, iii) marco conceptual en el que se trata la

administracion o gobierno electronico (definicion, incidencia en la nocién de

7 Consejo de Estado, Subseccién B, Consejero Ponente, Victor Hernando Alvarado Ardila, expedientes con
radicacion 11001032500020090006700, con nimero interno 1060-2009 y 11001032500020090008100, con
ndmero interno 1103-20009.



servicio publico y ventajas), normatividad sobre la incorporacion de los medios
electronicos en la administracion publica en Colombia, validez de los mecanismos
electrénicos para el cumplimiento de los fines estatales en Colombia y principio de
la funcién administrativa y medios electronicos, iv) métodos de interpretacion y v)

el andlisis de los cargos.

i) Problema juridico

En el caso bajo estudio le corresponde a la Sala determinar si la Comision
Nacional del Servicio Civil al expedir el Acuerdo 000048 del 5 de diciembre de
2005 y la Resolucién 0171 de la misma fecha® al disponer que los tramites de la
convocatoria se debian realizar a traveés de internet desconocid principalmente el
derecho constitucional a la igualdad, los principios de la actuacion administrativa,
de los concursos de méritos e incurrid en un exceso en la utilizacion de la potestad

reglamentaria.

Lo anterior en tanto a juicio de la parte actora los actos administrativos censurados
desconocieron: los derechos a la igualdad?®®, debido proceso!?, al trabajo? de las
personas “que no tienen acceso a un computador o a internet”; los principios de
publicidad de las actuaciones administrativas'?, del mérito, de libre concurrencia
para el ingreso a los cargos de carrera administrativa'# y los requisitos minimos
gue deben contener las convocatorias segun lo establecido en el Decreto
Reglamentario 1227 de 2005%°,

8 Por el cual se adoptan los lineamientos generales para desarrollar los procesos de seleccion o
concursos de méritos que convoque la Comision Nacional del Servicio Civil, de conformidad con la
Ley 909 de 2004.

9 Por la cual se convoca al proceso de seleccidn para proveer por concurso abierto de méritos los
empleos de carrera administrativa de las Entidades y Organismos de los 6rdenes Nacional y
Territorial regidas por la Ley 909 de 2004, pertenecientes al Sistema General de Carrera
Administrativa.

10 Articulo 13 de la Constitucién Politica.

11 Articulo 29 idem.

12 Articulo 53 idem.

13 Articulo 209 idem.

14 literales a y b del articulo 28 de la Ley 909 de 2004.

15 Por el cual se reglamenta parcialmente la Ley 909 de 2004 y el Decreto-ley 1567 de 1998.



i) Marco normativo

En el caso bajo estudio los actores solicitan la declaratoria de nulidad del Acuerdo
004 de 2005 y de la Resolucion 00171 de 2005 proferidos por la CNSC, al

considerar que desconocen las siguientes normas:

De orden constitucional: Los articulos 13, 29 y 209 de la Constitucion Politica que

respectivamente corresponden a los derechos fundamentales a la igualdad, al

debido proceso y el principio de publicidad de la funcién administrativa.

De orden legal, los articulos 11, literales a y b del 28, y 33 de la Ley 909 de

20041¢:

“Articulo 11. Funciones de la Comision Nacional del Servicio Civil
relacionadas con la responsabilidad de la administracion de la carrera
administrativa. En ejercicio de las atribuciones relacionadas con la
responsabilidad de la administracion de la carrera administrativa, la
Comisién Nacional del Servicio Civil ejercera las siguientes funciones:

a) Establecer de acuerdo con la ley y los reglamentos, los lineamientos
generales con que se desarrollaran los procesos de seleccién para la
provision de los empleos de carrera administrativa de las entidades a las
cuales se aplica la presente ley.

(...)

Articulo 28. Principios que orientan el ingreso y el ascenso a los empleos
publicos de carrera administrativa. La ejecucion de los procesos de
seleccion para el ingreso y ascenso a los empleos publicos de carrera
administrativa, se desarrollard de acuerdo con los siguientes principios:

a) Meérito. Principio segun el cual el ingreso a los cargos de carrera
administrativa, el ascenso y la permanencia en los mismos estaran
determinados por la demostracion permanente de las calidades
académicas, la experiencia y las competencias requeridas para el
desempeiio de los empleos;

b) Libre concurrencia e igualdad en el ingreso. Todos los ciudadanos que
acrediten los requisitos determinados en las convocatorias podran participar
en los concursos sin discriminacion de ninguna indole;

16 Por la cual se expiden normas que regulan el empleo publico, la carrera administrativa,
gerencia publica y se dictan otras disposiciones.



(..)

Articulo 33. Mecanismos de publicidad. La publicidad de las convocatorias
sera efectuada por cada entidad a través de los medios que garanticen su
conocimiento y permitan la libre concurrencia, de acuerdo con lo
establecido en el reglamento.

La pagina web de cada entidad publica, del Departamento Administrativo de
la Funcion Puablica y de las entidades contratadas para la realizacion de los
concursos, complementadas con el correo electronico y la firma digital, sera
el medio preferente de publicacion de todos los actos, decisiones y
actuaciones relacionadas con los concursos, de recepcion de inscripciones,
recursos, reclamaciones y consultas.

La Comision Nacional del Servicio Civil publicard en su pagina web la
informacion referente a las convocatorias, lista de elegibles y Registro
Puablico de Carrera”.

Del orden reglamentario, los articulos 13, 14 y 15 del Decreto 1227 de 2005:

“Articulo 13. Corresponde a la Comision Nacional del Servicio Civil elaborar
y suscribir las convocatorias a concurso, con base en las funciones, los
requisitos y el perfil de competencias de los empleos definidos por la
entidad que posea las vacantes, de acuerdo con el manual especifico de
funciones y requisitos.

La convocatoria es norma reguladora de todo concurso y obliga a la
Comision Nacional del Servicio Civil, a la administracion, a la entidad que
efectia el concurso, a los participantes y debera contener minimo la
siguiente informacién:

13.1. Fecha de fijacién y nimero de la convocatoria.

13.2. Entidad para la cual se realiza el concurso, especificando si es del
orden nacional o territorial y el municipio y departamento de ubicacion.

13.3. Entidad que realiza el concurso.

13.4. Medios de divulgacion.

13.5. Identificacidon del empleo: denominacion, cédigo, grado salarial,
asignacioén basica, numero de empleos por proveer, ubicacion, funciones y
el perfil de competencias requerido en términos de estudios, experiencia,

conocimientos, habilidades y aptitudes.

13.6. Sobre las inscripciones: fecha, hora y lugar de recepcion y fecha de
resultados.

13.7. Sobre las pruebas a aplicar: clase de pruebas; caracter eliminatorio o
clasificatorio; puntaje minimo aprobatorio para las pruebas eliminatorias;
valor de cada prueba dentro del concurso; fecha, hora y lugar de aplicacion.

13.8. Duracién del periodo de prueba,;



13.9. Indicacién del organismo competente para resolver las reclamaciones
gue se presenten en desarrollo del proceso, y

13.10. Firma autorizada de la Comisién Nacional del Servicio Civil.

Paragrafo. Ademas de los términos establecidos en este decreto para cada
una de las etapas de los procesos de seleccién, en la convocatoria deberan
preverse que las reclamaciones, su tramite y decisidon se efectuaran segun
lo sefalado en las hormas procedimentales.

Ver la Circular de la Procuraduria Gral. de la Nacién 0048 de 2005

Articulo 14. Antes de iniciarse las inscripciones, la convocatoria podra ser
modificada o complementada en cualquier aspecto por la Comision
Nacional del Servicio Civil, lo cual debera ser divulgado por la entidad que
adelanta el proceso de seleccion.

Iniciadas las inscripciones, la convocatoria solo podr4d modificarse en
cuanto al sitio, hora y fecha de recepcién de inscripciones y aplicacion de
las pruebas, por la entidad responsable de realizar el concurso. Las fechas
y horas no podran anticiparse a las previstas inicialmente en la
convocatoria.

Las modificaciones respecto de la fecha de las inscripciones se divulgaran
por los mismos medios utilizados para la divulgacion de la convocatoria, por
lo menos con dos (2) dias de anticipacién a la fecha de iniciacion del
periodo adicional.

Las relacionadas con fechas o lugares de aplicacion de las pruebas, deb
eran publicarse por los medios que determine la entidad que adelanta el
concurso incluida su pagina web y, en todo caso, con dos (2) dias de
anticipaciéon a la fecha inicialmente prevista para la aplicacion de las
pruebas. Estas modificaciones serdn suscritas por el responsable del
proceso de seleccion y haran parte del expediente del respectivo concurso.
Copia de las mismas debera enviarse a la Comision Nacional del Servicio
Civil y a la Comisién de Personal de la entidad correspondiente.

Paragrafo. Corresponde a la Comisién Nacional del Servicio Civil dejar sin
efecto la convocatoria cuando en esta se detecten errores u omisiones
relacionadas con el empleo objeto de concurso y/o la entidad a la cual
pertenece, o con las pruebas o instrumentos de seleccién, cuando dichos
errores u omisiones afecten de manera sustancial y grave el desarrollo del
proceso de seleccion.

Articulo 15. La divulgacion de las convocatorias sera efectuada por la
entidad a la cual pertenece el empleo a proveer utilizando como minimo
uno de los siguientes medios:

15.1. Prensa de amplia circulacion nacional o regional, a través de dos
avisos en dias diferentes.

15.2. Radio, en emisoras oficialmente autorizadas y con cubrimiento
nacional o regional en la respectiva circunscripcion territorial, al menos tres
veces diarias en horas héabiles durante dos dias.



15.3. Television, a través de canales oficialmente autorizados, al menos dos
veces en dias distintos en horas habiles.

15.4. En los municipios con menos de veinte mil (20.000) habitantes podran
utilizarse los bandos o edictos, sin perjuicio de que la divulgacion se pueda
efectuar por los medios antes sefalados.

Por bando se entendera la publicacion efectuada por medio de
altoparlantes ubicados en sitios de concurrencia publica, como iglesias,
centros comunales u organizaciones sociales o sindicales, entre otros, por
lo menos tres veces al dia con intervalos, como minimo, de dos horas,
durante dos dias distintos, uno de los cuales debera ser de mercado. De lo
anterior se dejara constancia escrita, con inclusion del texto del anuncio,
firmada por quien lo transmitié y por dos testigos.

Paragrafo. En los avisos de prensa, radio y television se dara la informacion
basica del concurso y se informara a los aspirantes los sitios en donde se
fijaran o publicaran las convocatorias y quién adelantara el proceso de
seleccion.”

iii) Marco conceptual

La utilizacién del internet electrénico en el tramite de los concursos de méritos
para el acceso a los empleos de carrera administrativa es una manifestacion de la
implementacion de las tecnologias de la informacién y comunicaciéon en la
administracion publica, lo que a su vez se ha denominado gobierno o
administracion electronica y que en Colombia tiene como punto de partida la Ley
527 de 1999.

Visto lo anterior con el proposito de desarrollar el problema juridico, la Sala en
primera medida considera necesario exponer lo que se ha denominado la
administracién electronica o el gobierno electrénico, que no es mas que la
adaptacién de las tecnologias de la comunicacién o TIC en la administracion
publica, en este orden de ideas se sintetizaran el concepto, los motivos que
llevaron a su implementacion, la incidencia en la nocién de servicio publico, su
validez para el cumplimiento de los fines estatales, sus ventajas, la relacion con el
principio de publicidad de la funcion administrativa y la implementacion en

Colombia.

- Gobierno o administraciéon electrénica

La administracion electronica, es la expresion utilizada de manera generalizada

para hacer referencia al uso de la tecnologia de la informacion y la comunicacion



en la administracién publica, la cual junto con “...un cambio organizativo tiene
como objeto mejorar los servicios publicos, los procesos democréticos y las
politicas publicas!’, y se desarrolla en tres dimensiones:

“- Prestacion de servicios (e-administracion): se refiere a la gestion,
informacion, tramitacion de servicios y formulacion de quejas y sugerencias.
- Promocién de la democracia (e-democracia): implica el fortalecimiento de
una nueva relacion politica gobierno-ciudadania, la consulta y generacion
de reclamos, el logro de la participacion, deliberacion en la toma de
decisiones publicas y la fiscalizacion de la labor publica por parte de los
ciudadanos, a través de la exigencia de la transparencia y de rendicion de
cuentas. ...

- Motivacion en la elaboracion de politicas publicas (e-gobernanza): es la
participacion activa en el disefio, gestion, implementacion y evaluacion de

politicas publicas8.

Este concepto se ilustra en la siguiente metafora “Frente a la pantalla estan los
ciudadanos y usuarios de los servicios de gobierno. Detras de la pantalla estan los
procesos que hacen posible ofrecer un servicio publico por medios digitales.”® Asi
en la administracion electronica se observa la evolucion del concepto de
administrado al de usuario y la importancia de la relacidén existente entre medios

electronicos y la busqueda de un servicio publico mas eficiente.

Retomando la nocion de administracion electronica se tiene que este concepto
surgié como parte de la modernizacion del Estado y empez06 a utilizarse a partir de
la segunda mitad de los noventa como resultado de las transformaciones

derivadas de la incorporacion de las tecnologias de la informacion y la

17 LIIKANEN, Erkki (2003). "La administracién electronica para los servicios publicos europeos
del futuro". En: Leccién inaugural del curso académico 2003-2004 de la UOC (2003: Barcelona)
[en linea]. UOC. [Fecha de consulta: 26/10/11 <http://www.uoc.edu/dt/20334/index.html>

18 CRIADO G. Ignacio y RAMILLO, Maria del Carmen, “De la administracion publica electrénica a
la administracion publica relacional: Aportaciones para una propuesta analitica integradora”,
ponencia presentada en el ler Congreso On Line del Observatorio para la Cibersociedad, 2003, en
(www.cibersociedad.rediris.es/congreso/comms/c8criado-ramilo.htm).Citado por MARTINEZ
PAZ, Olga, en la obra Gobierno e inclusion digital, “Uso e impacto de la herramienta internet para
la rendicion de cuentas en el municipio de Pasto, Narifio”, Federacion Colombiana de Municipios y
GTZ, Bogota, 2006, pag. 54.

19 ARAYA DUIJISIN, Rodrigo. “Tres perspectivas para observar el Gobierno Electrénico”, América Latina
Puntogob, CASOS Y TENDENCIAS EN GOBIERNO ELECTRONICO, COEDICION FLACSO / AICD-
OEA, PRIMERA EDICION, Ediciones, Maturana 9, Santiago de Chile, abril de 2004. Pag. 23



comunicacion -TIC en las instituciones publicas?®. No obstante, esta nueva manera
de administracién no gira Unicamente alrededor del internet, sino que comporta

una nueva gestion publica.?!

- Las razones por las cuales se implement6 la administracién o gobierno

electronico y su incidencia en la nocion de servicio publico.

El gobierno o administracion electronica surge como una necesidad de adaptacion
de lo publico a la “sociedad de la informacién y del conocimiento??” que
corresponde a un momento del desarrollo de la sociedad humana derivado el uso
intensivo y extensivo de las TIC, fendmeno que no depende de una eleccién de los
gobiernos, sino que se impone a la realidad politica, social y econémica??, y que
exige de éstos un esfuerzo para adecuar el ordenamiento normativo a las
transformaciones derivadas de la rapidez del intercambio de la informacion en la

red y a la eficiencia de la administracién que exigen los usuarios.

Como viene de enunciarse la administracién electrénica es una respuesta ante el
reto de modernizar el estado, de buscar su eficiencia, productividad y la calidad de

sus servicios, con el mismo presupuesto o incluso mas bajo 4.

En este sentido el internet constituye una herramienta util dado que traspasa las

fronteras, permitiendo la comunicacion de dos computadores o dispositivos

20 fdem, pag. 17.

2L fdem, pag 42.

22 “Este fendmeno no es mas que el resultado de la dialéctica profunda y acelerada de las ciencias
y las tecnologias, que confluye histéricamente en épocas recientes con una verdadera e inobjetable
“revolucion tecnolégica” , que protagoniza para la humanidad entera una de las mas
significativas transformaciones de nuestra “cultura material“, generando las condiciones para
sostener que hemos incursionado en una nueva era, “ la era de la informacion”, sustentadora de la
sociedad en red que configura, sin lugar a dudas una “... nueva estructura social dominante en la
era de la informacién..” SANTOFIMIO GAMBOA, Jaime Orlando, “Procedimientos
administrativos y tecnologia”, Edit. Universidad Externado de Colombia, Bogota, septiembre
2011, pag. 153.

23 USECHE PERES, Marco, articulo “El papel del Gobierno para superar la brecha digital”,
“Gobierno Electronico e inclusién digital”, Federacién Colombiana de municipios y GTZ, Bogota,
2006, pag. 69.

24 LIIKANEN, Erkki (2003). "La administracion electrénica para los servicios publicos europeos
del futuro". En: Leccion inaugural del curso académico 2003-2004 de la UOC (2003: Barcelona)
[en linea]. UOC. [Fecha de consulta: 26/10/11 <http://www.uoc.edu/dt/20334/index.html>



moviles situados en cualquier lugar del planeta, adaptandose a la evolucién de las
necesidades de las personas. Esa idea de adaptacion continua, es a su vez el
centro de la nocion servicio publico que en cierta medida esta ligado a la
legitimidad del Estado, pues los usuarios — ciudadanos esperan que éste responda
a sus expectativas para asi mejorar su calidad de vida, por ejemplo reduciendo los
tiempos de espera en los tramites, sin tener que desplazarse y teniendo acceso

mas facilmente a la informacién de las entidades.

En todo caso se reitera que el gobierno electronico va mas alld de la
implementacion de las nuevas tecnologias en el servicio publico, pues lo que se
busca es una nueva concepcion del Estado aunado al cambio de mentalidad de
los funcionarios, por tanto “... no hay que centrarse en las TIC, sino en la
utilizacion de estas tecnologias junto con un cambio organizativo y con nuevos
métodos para mejorar los servicios publicos, los procesos democraticos y las

politicas publicas.” 2°

Dicho cambio se debe enfocar hacia una organizacion centrada en el usuario,
mediante el planteamiento de una nueva gestidbn publica reforzada por la
administracion electrdnica, que se es perceptible para las personas cuando utilizan

servicios personalizados en linea.?®

- Ventajas de la administracion electronica

La implementacién de la normatividad sobre administracion electronica ha
demostrado que es una forma eficaz de prestar servicios publicos de mejor
calidad, con reduccidén de los tiempos de espera, aumento de la productividad,
optimizacién del uso de los recursos publicos, mayor acceso a la informacion que
genera la administracion, con lo que se refuerza la posicién del ciudadano ante la
administracion pues, “Se trata de una mejora hacia unas instituciones publicas

mas transparentes, responsables y abiertas que refuercen la democracia.” 2’

25 LIIKANEN, Erkki (2003). "La administracion electrénica para los servicios publicos europeos
del futuro". En: Leccion inaugural del curso académico 2003-2004 de la UOC (2003: Barcelona)
[en linea]. UOC. [Fecha de consulta: 26/10/11 <http://www.uoc.edu/dt/20334/index.html>

26 LIIKANEN, Erkki (2003). "La administracion electronica para los servicios publicos europeos
del futuro". En: Leccion inaugural del curso académico 2003-2004 de la UOC (2003: Barcelona)
[en linea]. UOC. [Fecha de consulta: 30/09/11 <http://www.uoc.edu/dt/20334/index.htm|>

27 [dem.



Asi las cosas, son visibles los avances para la administracién, en cuanto se
incrementa la eficacia de la gestion administrativa®® y para los ciudadanos, en la
medida en que el aumento de la participacién de los servicios en linea promueve
su igualdad de oportunidades en el acceso a la administracion publica, en virtud

de la simplificacién de tramites, disminuyendo asi los costos de transaccion?®.

- La normatividad sobre la incorporacién de los medios electrénicos en la

administracion publica en Colombia.

El esquema normativo sobre medios electronicos en Colombia inicio su recorrido
con la Ley 527 de 1999 “Por medio de la cual se define y reglamenta el acceso y
uso de los mensajes de datos, del comercio electronico y de las firmas digitales, y
se establecen las entidades de certificacion y se dictan otras disposiciones.”, en
esta se define y reglamenta el acceso y uso de los mensajes de datos, del
comercio electrénico y de las firmas digitales, adicionalmente le otorga a la
administracion publica, suficientes instrumentos para hacer uso de los medios

electronicos en términos probatorios.

En el campo del sistema de carrera administrativa la Ley 909 de 2004 dispuso en
su articulo 33 como mecanismo de publicidad de las convocatorias, las paginas
web de las entidades como medio preferente de publicacién de todos los actos,
decisiones y actuaciones relacionadas con los concursos, la recepcién de

Inscripciones, recursos, reclamaciones y consultas.

Posteriormente se expidio la Ley 1341 de 2009 “Por la cual se definen principios y
conceptos sobre la sociedad de la informacion y la organizacion de las
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones —TIC—, se crea la Agencia
Nacional de Espectro y se dictan otras disposiciones”, la cual constituye el marco
juridico basico para la comprension de la problematica de la incorporacion de la
sociedad, el Estado y de la administracion publica en la ciencia y la tecnologia;
esta ley indica adicionalmente que los actores publicos para el cumplimiento de
sus propositos deben acudir a las tecnologias de la informacién y las

telecomunicaciones, lo que evidencia claramente la politica del Estado en torno a

28 ARAYA DUJISIN Rodrigo, “Tres perspectivas para observar el Gobierno Electrénico”, América Latina
Puntogob, CASOS Y TENDENCIAS EN GOBIERNO ELECTRONICO, COEDICION FLACSO / AICD-
OEA, PRIMERA EDICION, Ediciones, Maturana 9, Santiago de Chile, abril de 2004. Pag. 31.

29 fdem. Pag.31



la importancia de las referidas tecnologias en los asuntos de interés publico y

general. 3°

Finalmente con la Ley 1437 de 2011 “Por la cual se expide el Cddigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.” se profundiza la
relacion entre los poderes publicos y la administracion en particular con los
presupuestos basicos de la sociedad de la informacion y del conocimiento, al
establecer la sujecion a las normas especiales en relacién con los procedimientos
administrativos electronicos, en concordancia con las reglas y principios

incorporados en la Ley 527 de 19993,

- Validez de los mecanismos electronicos para el cumplimiento de los fines

estatales

La Corte Constitucional se ha pronunciado respecto de la validez de los
mecanismos electrénicos para el cumplimiento de los fines estatales, en concreto
en la sentencia C-259 de 2008 que retoma la C-831 de 2001, en la que se estudio
la constitucionalidad de la Ley 527 de 1999 ““Por medio de la cual se define y
reglamenta el acceso y uso de los mensajes de datos, del comercio electronico y
de las firmas digitales, y se establecen las entidades de certificacion y se dictan

otras disposiciones”, manifestando que:

“Este fallo _hizo hincapié en gue las normas gque requlen el intercambio
electronico de informaciones a través de sistemas electronicos, responden a
la necesidad ineludible de actualizar los regimenes juridicos al avance de las
tecnologias de la informacion. Asi, la incorporacion de sistemas
automatizados de informacion en las diferentes instancias de la actuacién del
Estado y de los particulares, exige un_marco normativo que responda
eficazmente “a las _exigencias planteadas por la creciente globalizacion de
los asuntos pues, es indudable que los avances tecnoldgicos en materia de
intercambio electrénico _de datos ha propiciado el desarrollo de esta
tendencia _en todos los 6rdenes, lo cual, desde luego, implica hacer las
adecuaciones en los regimenes que sean necesarias para_que estén
acordes con las transformaciones que han tenido lugar en la organizacion
social, econdmica y empresarial, a nivel mundial, regional, local, nacional,
social y aun personal.”

Para la Corte, las previsiones sobre acceso y uso de mensajes de datos no
son exclusivas del &mbito comercial privado, sino que también son aplicables

30 SANTOFIMIO GAMBOA, Jaime Orlando, “Procedimientos administrativos y tecnologia”, Edit.
Universidad Externado de Colombia, Bogoté, septiembre 2011, pag. 160.

3t |dem, pag. 162.



en otros escenarios, propios de la administracion publica. En este orden de
ideas, la sentencia C-831/01, que asumid el analisis de constitucionalidad del
articulo 7° de la Ley 527/99, puso de presente como dicho estatuto, cuya
constitucionalidad fue avalada por la Corte en la sentencia C-662/00, ofrecia
un marco normativo que se extendia no solo a la materia mercantil, sino que
otorgaba sustento legal a la equivalencia funcional entre los tramites
basados en medios fisicos de reproduccion y los que utilizan soportes
electrénicos, equivalencia que se muestra funcional en todas las areas del
ordenamiento, entre ellas los procedimientos judiciales.” (El subrayado es
nuestro).

- Principio de publicidad de la funciéon administrativa y medios electrénicos

La Corte Constitucional en la sentencia T-945 de 2009%? dispuso que cuando se
trate de actos administrativos que afectan un grupo determinado de personas, la
utilizacion de medios electrénicos, constituye un medio de notificacion valido,
razonable y proporcionado, que no resulta altamente dispendioso para la

administracion publica.

En este orden de ideas, los medios electronicos facilitan la materializacion del
principio de publicidad pues permite que los “ciudadanos conozcan y observen las
actuaciones de la administracién y estén por ende capacitados para impugnarlas,
a través de los recursos y acciones correspondientes, ubicandose de esta manera

en el Ambito expansivo del principio democratico participativo™2.

De igual manera se dijo en la sentencia C-259 de 200834 que la incorporacion de
las tecnologias de la informacion y la comunicacibn en las actuaciones del
Estado, exige la creacion de un marco normativo acorde con las transformaciones
a nivel social, econémico y empresarial, que responda eficientemente a los

avances tecnoldgicos.

iv) Métodos de interpretacion

32 SENTENCIA T-945/09 Corte Constitucional, sentencia T- 945 de 2009 Magistrado Ponente: Mauricio
Gonzélez Cuervo

33 Corte Constitucional, sentencia C-259 de 2008 Magistrado Ponente Jaime Cordoba Trivifio.

34 Corte Constitucional, sentencia C-259 de 2008, Magistrado Ponente, Jaime Cordoba Trivifio, en
la que se estudio la demanda de inconstitucionalidad contra los articulos 3, 6 y 21 (parciales) y los
articulos 16 y 30 de la Ley 1150 de 2007 “por medio de la cual se introducen medidas para eficiencia
y la transparencia en la Ley 80 de 1993 y se dictan otras disposiciones generales sobre la
contratacién con recursos publicos.”



Mas alla de la aplicacion de un silogismo, el juez tiene la facultad de interpretar la
ley, de modo que “ la doctrina especializada ha reconocido: i) que la labor
interpretativa del juez no so6lo se expresa en los casos de aplicacion de las leyes
claras, sino también de las leyes cuyo contenido es oscuro, esto es, que no sélo
se interpretan las leyes oscuras vy, ii) que la interpretacion judicial no se reduce a
la reproduccién mecéanica de la ley, sino que implica la determinacion de las

normas aplicables a casos concretos.”*

Entre los diferentes métodos de interpretacion cuando el juez examina el texto
de una norma para encontrar su sentido puede valerse de referencias
extrajuridicas de interpretacién, como la historica, mediante la cual a través de la
busqueda de las circunstancias de orden factico y politico que dieron origen a la
norma, puede encontrar el verdadero y preciso sentido de la norma a interpretar,
tal como lo manifesté la Corte Constitucional en la sentencia C-544 de 19963 en
la cual se estudi6 la constitucionalidad de el articulo 1°(parcial) de la ley 32 del 29
de diciembre de 19609.

5. Analisis de los cargos

Con el proposito de hacer un analisis metodologico de los cargos presentados por

la parte actora, estos se dividen en tres grupos, a saber:

I) El presunto desconocimiento de los derechos a la igualdad, al debido proceso, al

trabajo, a los principios de publicidad de la funcién administrativa, del mérito y de

libre concurrencia, respecto de las personas que no tienen acceso a un

computador o a internet, con ocasion de lo dispuesto en los actos administrativos
acusados®’ proferidos por la Comisiébn Nacional del Servicio Civil sobre la
realizacion a través de la pagina electronica de los tramites®® del concurso de
méritos para proveer los empleos de carrera administrativa de las Entidades y

Organismos de los 6rdenes Nacional y Territorial regidas por la Ley 909 de 2004.

En este punto para la Sala es importante precisar que dentro del proceso de
modernizacion del Estado, la utilizacion de medios electronicos en el desarrollo de

los concursos de meéritos, se enmarca dentro de lo que se ha denominado “el

35 Corte Constitucional, sentencia C-820-06, M.P. MARCO GERARDO MONRQOY CABRA

36 Corte Constitucional, sentencia C-544-96, M.P. Vladimiro Naranjo Mesa.

37 El Acuerdo 00004 de 2005 y la Resolucion 0171 del mismo afio.

38 Relacionados con la inscripcion, la citacién a pruebas especificas, las condiciones de la fase Il y los
puntajes de las pruebas para la conformacién de la lista de elegibles.



gobierno o administracién electrénica”, como se expuso en el numeral iii) de esta
providencia. En Colombia ésta tiene como punto de partida la Ley 527 de 1999
“Por medio de la cual se define y reglamenta el acceso y uso de los mensajes de
datos, del comercio electronico y de las firmas digitales, y se establecen las

entidades de certificacion y se dictan otras disposiciones”.

El mencionado proceso de modernizacion del Estado a través de utilizacion de las
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion, al contrario de lo planteado por
la parte actora en la interpretacion que expone de los actos acusados, busca
acercar la administracion publica a las zonas alejadas, garantizar el acceso a la
informacion y a los tramites administrativos, y en lugar de desconocer los
derechos y principios mencionados por la parte actora propende por garantizarlos

al reducir los tiempos de espera y los tramites.

Asi la utilizacion de los medios electrénicos por parte de la administracion, tiene
como objeto garantizar la efectividad de los principios de la funcion administrativa
como son, la eficacia, la economia y la celeridad; de igual forma los referidos
medios constituyen un instrumento razonable y justificado para el cumplimiento de
los fines estatales®® y su uso por parte de la administracién puablica obedece a la
necesidad de estar acorde con las exigencias actuales en torno a la inmersién del
Estado en la “sociedad de la informacion y el conocimiento” como se expuso en

numeral iii) de esta providencia.

En este orden de ideas, en lo atinente a los actos administrativos censurados en el
presente proceso, mediante los cuales se convoco al proceso de seleccion de los
cargos de carrera, se destaca que no se habria podido materializar un proceso de
seleccién de esta magnitud (dado que se ofertaron los empleos de carrera
administrativa de las Entidades y Organismos de los 6rdenes Nacional y Territorial
regidas por la Ley 909 de 2004, pertenecientes al Sistema General de Carrera
Administrativa), si la CNSC no hubiera dispuesto la utilizacién de una plataforma
electronica ya que los interesados estarian obligados a desplazarse hasta las
ciudades principales, lo que en practica es mucho mas demorado, dispendioso y

costoso para los participantes, como para la administracion.

39 Corte Constitucional, sentencia C-831 de 2001, M.P. Alvaro Tafur Galvis (mediante la cual se
estudié la constitucionalidad contra el articulo 6° de la Ley 527 de 1999.)



Respecto a la interpretacion que hace la parte actora de los actos demandados,
en la busqueda de su declaratoria de nulidad, precisa la Sala que se aleja de la
garantia y efectividad de los derechos y principios mencionados*® en el escrito de
nulidad, pues si bien el propédsito es constitucionalmente legitimo, esto es,
garantizar la igualdad material, el medio utilizado, esto es, la declaratoria la
nulidad de los actos demandados, implicaria un vacio reglamentario que
desconoceria las expectativas legitimas de la poblacion que se encuentra

participando en el concurso de méritos para el acceso a los cargos publicos.

En lo que respecta a la vulneracion del derecho a la igualdad para la Sala los
actos acusados no lo vulneran ni formal ni materialmente, en tanto la utilizacién del
medio electrénico como la web de la entidad demandada es un mecanismo valido
constitucionalmente para el cumplimiento de los fines del Estado, tal como se

expuso en el acapite sobre la administracion electronica.

Ahora bien en lo atinente a la igualdad material, los actos acusados al establecer
gue a traves de la pagina electronica de la CNSC se deberian realizar los tramites
de la Convocatoria, no estan discriminando a ningun sector de la poblacion, en
razon de su ubicacién geografica o sus conocimientos, esto es asi, en tanto, la
divulgacién (esto es el anuncio publico y generalizado de la convocatoria) segun
lo ordenado en el articulo 15 del Decreto 1227 de 2005, se realiza en prensa, radio

o television.

Asi las cosas con la referida divulgacion se satisface el derecho a la igualdad en
cuanto al ser comunicados ampliamente los términos generales de la
convocatoria, todas las personas que estén interesadas en participar deben
someterse a las reglas especiales establecidas en la misma, siendo una de ellas
gue algunos de los trdmites como la inscripcion, la consulta de los resultados y
otros se realicen a través de la pagina web de la Comisiéon Nacional del Servicio
Civil.

De otro lado, la convocatoria no establece, como lo afirma la parte actora,
requisitos adicionales en el sentido de exigir la tenencia de computadores o la
acreditacion de conocimientos especializados y técnicos sobre internet, pues

aquélla no ordena que sea el participante quien directamente realice los tramites

40 |_os derechos a la igualdad, al debido proceso, al trabajo, a los principios de publicidad de la funcion
administrativa, del mérito y de libre concurrencia.



sefialados en la convocatoria, por tanto si el interesado desea participar la tiene la

carga minima de desplazarse hasta el punto de conexién mas cercano.

Acorde con lo anterior, esta Corporacion no pretende desconocer que en “la
sociedad de la informacion” hay sectores que tienen mas acceso a la tecnologia y
a la informacién que otros, lo que se denomina “brecha digital™*!, pero esto no
implica que se descarte el uso de los medios electronicos sino que por el contrario
gue el Estado tiene la obligacion de contar con todo un marco normativo dirigido a
reducir esa brecha, valiéndose de las nuevas tecnologias, para modernizarse en la

basqueda del bienestar general.

Adicionalmente, la censura de este tipo de actos que implementan la
administracion electronica entorpece el acercamiento de la administracién a los

usuarios a traves de la tecnologia.

De igual manera, los motivos expuestos por la parte accionante no configuran una
censura a la legalidad de los actos acusados, dado que aquélla hace énfasis en la
falta de cubrimiento en el pais de los servicios de energia y de
telecomunicaciones, y en el fondo, se refiere a un problema de politicas publicas,

motivos que no vician en estricto sentido la legalidad de los actos demandados.

En cuanto al desconocimiento del principio de publicidad en la funcién
administrativa, como se estableci6 en el literal e€) del numeral 3° de las
consideraciones segun la Corte Constitucional*?, cuando se trate actos
administrativos que afectan un grupo determinado de personas, como en el
presente caso lo es el concurso de méritos para proveer los empleos de carrera
administrativa de las Entidades y Organismos de los 6rdenes Nacional y Territorial
regidas por la Ley 909 de 2004, la utilizacion de medios electrénicos, constituye un
medio de notificacion valido, razonable y proporcionado, que no resulta altamente

dispendioso para la administracion publica.

4 “La brecha digital, asociado a la disponibilidad de infraestructura y capacidad de uso de las
tecnologias, es un término que se empezd a emplear para describir la nueva dindmica social
generada por la posibilidad de acceso a la informacién”. TORO GIRALDO, Gilberto, “Gobierno
Electrénico e inclusién digital”, articulo “Gobierno electrénico para cerrar la brecha digital”,
Federacion Colombiana de Municipios, GTZ, 2006, Bogot4, Pag. 9.

42 SENTENCIA T-945/09 Corte Constitucional, sentencia T- 945 de 2009 Magistrado Ponente: Mauricio
Gonzalez Cuervo



ii) Presunto desconocimiento del articulo 33 de la Ley 909 de 2004.

Estiman los actores que del articulo 33%% de la Ley 909 de 2001 no se deduce que
los medios electronicos sean el Unico mecanismo del que se pueda servir la
Comision Nacional del Servicio Civil para dar a conocer los tramites en el concurso

de méritos.

En lo concerniente a este punto, a partir de la lectura del articulo 33 se observa
gue la norma regula los mecanismos de publicidad en las convocatorias con el
propdsito de que se garantice su conocimiento y se permita la libre concurrencia,
para el cumplimiento del referido fin, el legislador habilitd a las entidades
convocantes para utlizar de manera preferente su respectivas péaginas

electrénicas en el tramite de las convocatorias.

Bajo estos supuestos se impone consultar la definicion de la palabra “preferencia”
qgue segun el Diccionario de la Real Academia de la Lengua, significa “Eleccion de
alguien o algo entre varias personas o cosas.”, de donde es claro que el
legislador habilité a las entidades para escoger entre la pagina electrénica y otros

medios para efectuar la publicidad de las convocatorias.

Por tanto, si la entidad dentro de la habilitacion que le otorgd el legislador elige
mediante acto reglamentario realizar la publicacion de las convocatorias a través
de la pagina web, en nada se estd desconociendo lo estipulado por la norma
reglamentada, pues estéa actuando en virtud de la facultad concedida por la ley.

Visto lo anterior, no le asiste razén a la parte actora, en cuanto al desconocimiento
gue atribuye a los actos administrativos acusados, en atencién a que es claro que
el articulo 33 de la Ley 909 de 2004, no prohibe que la entidad haga uso

solamente de la pagina web para la publicidad de las convocatorias.

43 “Articulo 33. Mecanismos de publicidad. La publicidad de las convocatorias sera efectuada por cada

entidad a través de los medios que garanticen su conocimiento y permitan la libre concurrencia, de acuerdo
con lo establecido en el reglamento.

La péagina web de cada entidad publica, del Departamento Administrativo de la Funcién Puablica y de las
entidades contratadas para la realizacién de los concursos, complementadas con el correo electrénico y la
firma digital, sera el medio preferente de publicacion de todos los actos, decisiones y actuaciones relacionadas
con los concursos, de recepcién de inscripciones, recursos, reclamaciones y consultas.

La Comision Nacional del Servicio Civil publicara en su pagina web la informacién referente a las
convocatorias, lista de elegibles y Registro Publico de Carrera”. (Se subraya)

44 http://buscon.rae.es/drael/SrvitConsulta?TIPO_BUS=3&L EMA=preferente. Consultada el
14/10/11




iii) El supuesto desconocimiento de los actos acusados de los requisitos minimos

que deben contener las convocatorias sequn lo establecido en el Decreto
Reglamentario 1227 de 2005%°,

El Acuerdo 00004 de 2005 adopta lineamientos generales para desarrollar los
procesos de seleccion o concursos de méritos que convoque la Comision Nacional
del Servicio Civil, fue proferido en ejercicio de la facultad concedida a la Comision
por el legislador en el literal a) del articulo 11 de la Ley 909 de 2004 en los
siguientes términos: “En ejercicio de las atribuciones relacionadas con la
responsabilidad de la administracion de la carrera administrativa, la Comision
Nacional del Servicio Civil ejercera las siguientes funciones: a) Establecer de
acuerdo con la ley y los reglamentos, los lineamientos generales con que se
desarrollaran los procesos de seleccion para la provision de los empleos de

carrera administrativa de las entidades a las cuales se aplica la presente ley.

Por otra parte la Resolucion 171 de 2005 convocé el proceso de seleccion para
proveer por concurso abierto de méritos los empleos de carrera administrativa de
las Entidades y Organismos de los 6rdenes Nacional y Territorial regidas por la
Ley 909 de 2004, pertenecientes al Sistema General de Carrera Administrativa” y
fue proferida por la Comision Nacional del Servicio Civil, en cumplimiento de lo
ordenado por el articulo transitorio y del literal ¢ del articulo 11 de la Ley 909 de

2004, los cuales indican:

“Articulo transitorio: Durante el afio siguiente a la conformacion de la
Comision Nacional del Servicio Civil debera procederse a la convocatoria de
concursos abiertos para cubrir los empleos de carrera administrativa que se
encuentren provistos mediante nombramiento provisional o encargo.

(..)

Articulo 11. Funciones de la Comision Nacional del Servicio Civil
relacionadas con la responsabilidad de la administracion de la carrera
administrativa. En ejercicio de las atribuciones relacionadas con la
responsabilidad de la administracion de la carrera administrativa, la Comisién
Nacional del Servicio Civil ejercera las siguientes funciones: (...) ¢) Elaborar
las convocatorias a concurso para el desempefio de empleos publicos de
carrera, de acuerdo con los términos y condiciones que establezcan la
presente ley y el reglamento;”

45 por el cual se reglamenta parcialmente la Ley 909 de 2004 y el Decreto-ley 1567 de 1998



Precisa la Sala frente a lo manifestado por la parte actora sobre que el Acuerdo
004 y la Resolucion 0171 de 2005 omitieron sefalar los requisitos minimos de las
convocatorias sefialados en el articulo 13 del Decreto 1227 de 2005, relativos
principalmente a la identificacion del empleo, ubicacidén y rango salarial entre otros,
gue los actos demandados, como atras se expuso, fueron proferidos en ejercicio
de la facultad reglamentaria conferida por el legislador a la Comisién Nacional del

Servicio Civil.

Ahora bien, en torno la referida facultad la Seccion Segunda de esta Corporacion
ha advertido que “la extension de la potestad reglamentaria es inversamente
proporcional a la extension de la ley; con lo cual surge en términos de jerarquia
juridica, una unidad entre el Decreto Reglamentario y la norma reglamentada, pero
no en términos de intangibilidad, porque el Gobierno bien puede volver a
reglamentar la norma que ya ha sido reglamentada, para que su eficacia se
mantenga en el tiempo y para dar estabilidad a la misma, con lo que se colige que
la facultad reglamentaria no se agota y por ello es posible, que un Decreto

Reglamentario ulterior reglamente el que le antecede.”®

Asi las cosas, teniendo en cuenta que la facultad reglamentaria otorgada por la
Ley 909 de 2004 a la Comision no se agoté o extinguio al proferir el Acuerdo 0004
y la Resolucion 0171 de 2005, se observa que en el numeral 6 de la Resolucion
0171 de 2005 que la Comision Nacional del Servicio Civil publicard en la

pagina www.cnsc.gov.co la Oferta Publica de Empleos de Carrera, OPEC, que

contendrd la identificacion de los empleos a ser provistos en este proceso de
seleccion. Incluira la denominacion, codigo y grado de los empleos, funciones y
asignacion basica, requisitos y competencias requeridas, numero de empleos a
proveer, ubicacion y si admite o no, equivalencias segun el rango preseleccionado

por nivel jerarquico.

Visto lo anterior concluye la Sala que los actos administrativos demandados no
desconocen los pardmetros sefialados en los articulos 13, 14 y 15 del Decreto
1227 de 2005, en tanto el numeral 6 de la Resolucion 0171 de 2005 sefiala

46 CONSEJO DE ESTADO, SALA DE LO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO, SECCION SEGUNDA,
Consejero ponente;: GUSTAVO EDUARDO GOMEZ ARANGUREN, 2) de agosto de 2008, Radicacién
ndmero: 11001-03-25-000-2004-00024-01(0294-04) y 11001-03-25-000-2004-00025-01(0295-04)



claramente que la informacién requerida por el Decreto como requisitos minimos

de la convocatoria se provee en la OPEC.

En este orden de ideas, los actos administrativos enjuiciados se ajustan a los
preceptos constitucionales y legales sefialados por la parte actora. Por lo cual al no
haber sido desvirtuada la presuncion de legalidad que los ampara, no se accedera a
las suplicas de la demanda.

En mérito de lo expuesto, el Consejo de Estado, Sala de lo Contencioso
Administrativo, Seccién Segunda, administrando justicia en nombre de la Republica y

por autoridad de la ley,

FALLA

PRIMERO. SE DECLARAN no probadas las excepciones propuestas por la
Comision Nacional del Servicio Civil.

SEGUNDO.- DENIEGANSE las pretensiones de la demanda presentada por Julio
Alexander Mora Mayorga, Andrés Eduardo Veladsquez Vargas, Fabio Jiménez
Bobadilla y Alvaro Paris Baron, en ejercicio de la accion prevista en el articulo 84
del Codigo Contencioso Administrativo, la Comision Nacional del Servicio Civil,
por la expedicion de Resolucion No. 0171 de 5 de diciembre de 2005 y del
Acuerdo No. 00004 de 5 de diciembre de 2005, proferidos por la Comision
Nacional del Servicio Civil.

COPIESE, NOTIFIQUESE Y CUMPLASE.

Discutida y aprobada por la Sala en sesion de la fecha.

GERARDO ARENAS MONSALVE



VICTOR HERNANDO ALVARADO ARDILA

BERTHA LUCIA RAMIREZ DE PAEZ



