DERECHO A LOS SERVICIOS PUBLICOS — Derecho colectivo de origen
constitucional / DERECHO DE ACCESO A LOS SERVICIOS PUBLICOS DE
INFORMACION - Etapas / INFORMACION — Concepto

Esta Corporacion ha manifestado que el derecho o interés colectivo al acceso a
los servicios publicos, es un derecho o interés colectivo de origen constitucional;
en efecto, el articulo 365 si bien no hace alusibn a su naturaleza colectiva,
establece que es deber del Estado garantizar la prestacion eficiente a todos los
habitantes del territorio nacional. Asi mismo, hace parte de la lista enunciativa del
articulo 4 de la Ley 472 de 1998 (literal j) que indiscutiblemente le atribuye su
dimensidén colectiva y en numerosas disposiciones legales relativas a los servicios
publicos en general. Por su parte, el derecho de acceso a los servicios publicos de
informacion se desglosa en dos momentos: el primero tendiente a dar forma y
significado a un determinado mensaje; el segundo dirigido a su transmision. Son
dos etapas de una funcidbn Unica que consiste en transmitir mensajes,
conocimientos e ideas. Pues, la informacion ha sido concebida como el contenido
de lo que es objeto de intercambio entre el sujeto y el mundo externo.

FUENTE FORMAL: CONSTITUCION POLITICA — ARTICULO 365 / LEY 472 DE
1998 — ARTICULO 4 — LITERAL J

DERECHO DE LOS CONSUMIDORES Y USUARIOS - Alcance / DERECHOS
DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS PUBLICOS - Consumidores de
actividades inherentes a la finalidad social del estado. Proteccién especial /
VULNERACION DEL DERECHO DE ACCESO A LOS SERVICIOS PUBLICOS -
Debe existir una transgresion al derecho de un usuario

En lo atinente al derecho o interés colectivo de los consumidores o usuarios, vale
la pena advertir que el articulo 78 constitucional atribuye naturaleza colectiva a los
consumidores de bienes y servicios. De esta dualidad normativa se deriva que los
usuarios de los servicios publicos son una especie del género de los
consumidores y si bien unos y otros merecen una proteccién y sus derechos
alcanzan una dimensién colectiva susceptible de amparo a través de las acciones
populares, el Estado debe atender mas la situacién de los primeros, toda vez que
estos son consumidores de actividades “inherentes a la finalidad social del Estado”
(articulo 369 constitucional). Esta disposicion (Ley 472 de 1998 articulo 4 literal n)
es de enorme importancia para el amparo del derecho colectivo de los usuarios de
los servicios publicos domiciliarios. En este sentido, para la Sala es claro que la
vulneracion del derecho colectivo de acceso a los servicios publicos, se manifiesta
cuando se lesione el interés subjetivo de la comunidad, es decir, que para afirmar
como violado o amenazado este derecho implica identificar una afectacion a un
usuario que se provoca, Como consecuencia de una trasgresion.

FUENTE FORMAL: CONSTITUCION POLITICA - ARTICULO 78 /
CONSTITUCION POLITICA — ARTICULO 369 / LEY 472 DE 1998 — ARTICULO 4
— LITERAL N

NOTA DE RELATORIA: Consejo de Estado, Seccion Tercera, sentencia 2003-
00266(AP), M.P. Alier Eduardo Hernandez Enriquez

LIBERTAD DE EXPRESION — Alcance / LIBERTAD DE PRENSA - Proteccion
especial / PERIODICOS Y REVISTAS CON CONTENIDO VISUAL PARA
ADULTOS - Atentan contra la moral puablica pero no contrarian la normativa
vigente / MORAL PUBLICA — Concepto / PERIODICOS Y REVISTAS CON



CONTENIDO VISUAL PARA ADULTOS — No puede impedirse o censurarse su
compra o su venta/ MORAL PUBLICA — No es un derecho colectivo

El articulo 20 de la Constitucion Politica garantiza a todas las personas la libertad
de expresar y difundir su pensamiento y opinion, la de informar y recibir
informacion veraz e imparcial, y ademas la de fundar medios de comunicacion, los
cuales por disposicion constitucional seran libres. De otro lado, la libertad de
expresion constituye un aspecto fundamental en el ordenamiento juridico, no solo
porque contribuye al desarrollo de la autonomia, la libertad de las personas, el
desarrollo del conocimiento y la cultura, sino ademas, porque constituye un
elemento estructural basico para la existencia de una verdadera democracia
participativa. No puede entonces limitarse la accién popular como instrumento
para la proteccion de este derecho, pues estamos frente a la libertad de expresion,
comunmente conocida como libertad de prensa, la cual goza también de una
especial proteccion del Estado, pues también es una condicion estructural de
funcionamiento de la democracia y del Estado de derecho. En ese orden de ideas,
la Sala observa, que la expedicion de periddicos y revistas con contenido visual,
exclusivo para adultos, no va en contravia de la normativa vigente, sino, que
contrarian la moral publica, entendida esta como aquellos principios, valores y
virtudes fundamentales, aceptados por la generalidad de los individuos los cuales
constituyen el soporte de una convivencia libre, digna y respetuosa. De tal
manera, mal podria esta Sala limitar, impedir o censurar la compra y venta de
periodicos y revistas con contenido exclusivo para adultos, cuando estamos frente
a un Estado Social de Derecho, que otorga a sus habitantes la libertad de
seleccionar que leen y que no. De otra parte, no puede pasarse por alto que la
moral publica no es un derecho colectivo, no puede olvidarse que los derechos e
intereses colectivos son Unicamente aquéllos que estan previstos como tales en la
Constitucion Politica (arts 78 a 82 y 88), en la ley (art. 4° de la Ley 472 de 1998) o
en los tratados internacionales (como, por ejemplo, el Protocolo de Montreal,
relativo a las sustancias agotadoras de la capa de ozono). En la disposicién legal
citada (art. 4° de la ley 472 de 1998), se consagré como derecho 0 como interés
colectivo, la “moralidad administrativa”. Es decir que la moral publica es un
concepto que, aunque puede ser real, es impreciso y del que no puede servirse el
juez, a través de la accion popular, para censurar la accién del Estado o de los
particulares.

FUENTE FORMAL: CONSTITUCION POLITICA — ARTICULO 20

NOTA DE RELATORIA: Sobre la libertad de expresion: Corte Constitucional,
sentencia de 19 de noviembre de 2000, M.P. Alejandro Martinez Caballero. Sobre
el concepto de moral publica: Corte Constitucional, sentencia T- 503 de 1994.
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Actor: JOSE HERNANDO ROMERO SERRANO

Demandado: MINISTERIO DE COMUNICACIONES Y OTROS

Accién Popular

Se decide el recurso de apelacion interpuesto por el actor en contra de la
sentencia de 17 de agosto de 2005 proferida por la Subseccion A - Seccion Cuarta
del Tribunal Administrativo de Cundinamarca, por la cual se denegaron las

pretensiones de la demanda.

.- LA DEMANDA

1. Las pretensiones

El 10 de septiembre de 2004, el ciudadano José Hernando Romero Serrano,
promovié demanda en ejercicio de la accion popular contra el Periédico El Espacio
y el Ministerio de Comunicaciones, en defensa de los derechos e intereses
colectivos de menores de edad en su calidad de usuarios y posibles compradores
del Periédico El Espacio como son los derechos a la educacion, a la formacién
integral de su personalidad, a la debida prestacibn de servicios publicos de
informacion de los consumidores y usuarios y la obligacion de controlar a los
diarios frente a las publicaciones tendenciosas sexualmente, y con el fin de que el

Tribunal Administrativo de Cundinamarca adopte las siguientes disposiciones:

“PRIMERA. Que se conceda la Accion Popular y se protejan los
derechos colectivos de menores de edad en su calidad de
usuarios y posibles compradores del periédico EL ESPACIO
como son los del derecho a la educacion, debida prestacion de
servicios publicos de informacién, derecho a la formacion
integral de su personalidad, y la obligacion de controlar a los
diarios frente a publicaciones tendenciosas sexualmente.
SEGUNDA. Que se obligue al PERIODICO EL ESPACIO,
representado por el sefior RAFAEL NAVIA NUNEZ, tomar las
medidas necesarias para terminar y eliminar a partir de la fecha
toda clase de publicaciones sexuales tal y como se enunciaron
en los hechos de esta accion.

TERCERA. Que se ordene al MINISTERIO DE
COMUNICACIONES tomar las medidas urgentes e inmediatas
para obligar al periédico EL ESPACIO a terminar rotundamente
esta clase de publicaciones sexuales en la portada, folletos e
interior del diario.

CUARTA: Que se ordene al MINISTERIO DE
COMUNICACIONES a tomar las sanciones respectivas contra



el periédico EL ESPACIO por no cumplir con la proteccion de
los derechos colectivos ya enunciados y por no cumplir la ley
679 de 2001 que prohibe la venta y distribucion de material
sexual, pornogréfico y erdtico a menores de edad.

QUINTA. Que se fije el monto del incentivo para el acto
popular, en los términos previstos en el articulo 39 de la ley 472
de 1998. Asi mismo, se especifique quien sera el responsable
de cancelar dicha suma.

SEXTA. Que se condene en costas a la parte demandad y
demdas perjuicios a que haya lugar si se oponen a las
pretensiones de esta accioén popular”

2. Los hechos:

Como sustento factico de la accion se exponen, en sintesis, los siguientes:

1.- Existen leyes que determinan la prohibicion de elaborar, distribuir y vender
pornografia a menores de edad, pero estas normas son incumplidas por el
periodico el Espacio, pues en sus portadas principales, en las paginas interiores y
en los folletos e informaciones anexas, aparecen mujeres y hombres desnudos en
poses pornograficas; igualmente este periodico se ha convertido en el medio de
publicidad de casi todos los centros clandestinos dedicados a la practica ilegal de

abortos, con la publicacion diaria de decenas de avisos sobre estos sitios.

2.- Asegura que con estas publicaciones se vulneran los derechos a la educacion
de los menores de edad que por la carencia de preparacion previa afectan su
formacién sexual y pueden ser utilizados por enfermos sexuales, abusadores de
menores para inducirlos a realizar las mismas conductas publicadas por este

diario.

3.- Afirma que estas publicaciones deben ser exclusivamente para mayores de
edad de conformidad con lo estipulado en la Ley 679 de 2001 y que con la
ausencia de restricciones se esta vulnerando los derechos que tienen los usuarios

a recibir una prestacion eficiente de los servicios publicos.

4.- Considera vulnerados los articulos 20, 44, 45 y 67 de la Constitucién Politica
argumentando que la libertad de expresion tiene responsabilidad social, mas
cuando sus acciones afecta a los menores de edad, y que la educacion y la cultura
de éstos se ven afectados con las publicaciones haciendo mas dificil una

formacién responsable en la seguridad.



5.- Sostuvo que el Ministerio de Comunicaciones es responsable de autorizar las
licencias a los medios de comunicacion y por ende de realizar el control a sus

concesionarios de servicio situacion que no ha ocurrido hasta la fecha.
6.- El Espacio debe cumplir un servicio publico de informar, educar y colaborar con
el avance de la sociedad pero en el presente caso solo sirve para promover la

comision de delitos como el aborto.

ll.- LA CONTESTACION DE LA DEMANDA

1.- El Ministerio de Comunicaciones, actuando a través de apoderado judicial,
contesté la demanda oponiéndose a la prosperidad de sus pretensiones,
afrmando que no es de su competencia la vigilancia de los medios de
comunicacién escritos ya que son de libre circulacion en Colombia, salvo las

prohibiciones legales especificas.

Reiterd que en los articulos 27, 28, 29, 30, 31, 32 y 33 del Decreto 1900 de 1990 *
(19 de agosto) se establece que la o6rbita de competencia del Ministerio de
Comunicaciones se circunscribe a los servicios de telecomunicaciones y no en

materia de prensa escrita.

Puntualizé que el Unico momento en que el Gobierno Nacional puede imponer
control a las empresas en los estados de excepcidn, situacién en la que no se

encuentra en la actualidad el pais.

2.- La Sociedad El Espacio J. Ardila C. y Cia. S.C.A., actuando a través de
apoderado judicial, en la contestacion de la demanda se opuso a las pretensiones
de la demanda argumentando la carencia de fundamentos factico y de derecho.

Aseguré que es un diario de amplia circulacion nacional que desde 1965
desarrolla su objeto social entre otras actividades, en la edicion de obras literarias,
cientificas y pedagdgicas, la edificacion de revistas periddicos, folletos y se

conserva el formato tabloide universal.

Expresé que el diario es diferente, renovador y consecuente con la realidad del

1 "Por el cual se reforman las normas y estatutos que regulan las actividades y servicios de
telecomunicaciones y afines". Diario Oficial No. 39.507 de 1990 (19 de agosto)



pais, dirigido principalmente a un sector determinado de la poblacién que
habitualmente comprende los estratos 2 y 3 y que se encuentra amparado por las
normas que protegen la libertad de prensa y la libertad de expresién cumpliendo
los requisitos sefialados en la ley.

Especificd que su actividad se encuentra respaldada en los articulos 20 y 76 de la
Constitucion Politica, los articulos 2° y 10° de la Declaracion de los Derechos del
Hombre y del Ciudadano de 1948, la Declaracion de Derechos Humanos del pais
de 1948, el articulo 15 del Pacto Internacional de Derechos Econdmicos y
Sociales, el articulo 19 del Pacto Internacional de Derecho Civil y Policia y la

Convencién Americana sobre Derechos Humanos.

Puntualizé que sus publicaciones no son pornogréaficas y que por el contrario
contienen un caracter eminentemente informativo y se limita a presentarse en un

lenguaje visual como escrito comprensible a la poblacion a la cual esta destinado.

Expresd en relacion con la moralidad publica que no esta consagrado en la
Constitucion ni en la ley como derecho colectivo ni fundamental, y que lo sefialado

esta relacionado especificamente a la administracion publica y a la fuerza publica.

Estipul6 que no se puede aseverar que las publicaciones de El Espacio sean
pornograficas, puesto que las mismas no tienen como fin “provocar excitacion

sexual”.

Afirmo que se debe tener en cuenta que en el mercado hay cientos de revistas de
renombre y de amplia circulacion, las cuales se publican sin ningun tipo de
censura y ademas, que no hay prueba que demuestra la puesta en peligro la salud
mental de los ciudadanos y de los nifios.

Trajo a colacién varias definiciones de pornografia y concreté que ésta habla de la
finalidad de la estimulacion de los sentimientos eroticos no obstante, considera
que se esta enfrente a otro problema ya que se debe establecer una franja que
permita diferenciar lo pornografico de lo erético y que son mas aceptadas las

imagenes sugestivas o simbdlicas que las graficas.

Respecto al incentivo econémico alegd que con esta pretension se desdibuja la
pretension de proteger los derechos e intereses colectivos que considera el actor



vulnerados.

[ll. COADYUVANCIA

La Defensoria del Pueblo — Regional Cundinamarca, en escrito presentado el 29
de marzo de 2005, solicité que se le reconozca como coadyuvante en el presente

proceso y por auto de 8 de abril de 2005 se le tuvo como tal.

.- LA AUDIENCIA DE PACTO DE CUMPLIMIENTO

Atendiendo a lo establecido en el articulo 27 de la Ley 472 de 1998, el Despacho
sustanciador convoco a las partes a audiencia de pacto de cumplimiento para el 6
de marzo de 2005, la cual se declaro fallida por cuanto no se logré un acuerdo

entre las partes.

IV.- LOS ALEGATOS DE CONCLUSION

1. La Sociedad ElI Espacio J. ARDILA C. Y CIA. S.C.A.: Reitero los

argumentos expresados en la demanda.

2. La Defensoria del Pueblo: Afirm6 que mundialmente se ha garantizado el
derecho a la libertad de prensa y de expresion pero que también ésta debe

propender por evitar la vulneracion de los derechos colectivos de la comunidad.

Concluyé que se estan lesionando derechos colectivos de la comunidad en
general con las publicaciones del diario, puesto que las mismas pueden generar
serias implicaciones en la sociedad que conllevaria a su degeneracion moral y a

serios trastornos psicoldgicos en las personas.

Afirmo que a pesar que el peridédico sea distribuido por otras personas es esta
quien debe asumir la responsabilidad por su actitud inmoral y violatorio de los
derecho colectivos mencionados.

VI.— LA PROVIDENCIA APELADA

Surtido el tramite de rigor, se profirio la sentencia apelada, en la cual, se denego

las pretensiones de la demanda, con fundamento en lo siguiente:



El Tribunal precis6é que la moral publica no es un derecho o interés colectivo y que
si se constituye un limite a la liberad de expresion debe ser una restriccion definida

por la ley y necesaria.

Con relacion al derecho a la debida prestacion al servicio publico de informacion
que reclama el actor expuso que este se relaciona con la continuidad en el
servicio, es decir, que debe interrumpirse la prestacién del mismo para que se
configure. Por esta razon, en el caso sub examine no se vulneré este derecho por

cuanto la continuidad y oportunidad del servicio no ha sido puesto en tela de juicio.

Con relacion a los derechos de los consumidores y usuarios sefialé que la Corte
Constitucional ha dispuesto que la libertad de informacién comporta un doble
sentido, el derecho subjetivo de una persona de difundir una informacién sin verse
sometido a una coaccion externa desproporcionada y el otro el derecho en cabeza
del receptor para recibir informacién veraz, oportuna e imparcial. En el caso objeto
de estudio no advirtié vulneracién al mencionado derecho en tanto que no ha sido

cuestionada la veracidad e imparcialidad del diario el Espacio.

Expres6 que no estd demostrada la vulneracion o amenaza de un derecho o
interés colectivo, y por ende tampoco por conexidad al derecho fundamental a la
educacion de los menores y el derecho social y cultural a la formacién integral de

Su persona.
Agrego finalmente, que si el actor considera que con los clasificados de El Espacio
incurre el delito, bien puede acudir directamente al efecto ante las autoridades

judiciales pertinentes.

VI.- EL RECURSO

Inconforme con la anterior decision el actor la apeld, con el fin de que sea
revocada, argumentando que se observa el abuso de la libertad de prensa por
parte del periédico El Espacio como quiera que este vende en todos los niveles y
edades su periodico con fasciculos anexos y fotografias en primera plana,
tendencioso y pornograficas, como es el caso de las aportadas que fueron
anexadas con la demanda en se donde se induce al lesbianismo y al sexo en

compaiiia.



Con las publicaciones realizadas por el periddico el Espacio se violan los derechos
gue tienen los usuarios a recibir una prestacion eficiente de los servicios publicos
de informacién y al derecho de los consumidores y usuarios, toda vez que ofrecen
un material sexual que frente a un menor de edad puede prestarse como elemento

nocivo para su salud mental.

De igual forma, el periddico realiza la apologia e induccién al delito, publicando
avisos que ofrecen establecimientos y medios de aborto induciendo a los lectores

a cometerlo y por ende a que se sometan a una sancion penal.

Aseguré que el Tribunal err6 en su sentencia al tener como validas las
actuaciones del citado periédico pues claramente se denota la mala prestacion del

servicio publico de informacion por este medio de comunicacion.

Expreso que contrario a lo determinado en la sentencia impugnada, también existe
publicaciones o revistas tales como PENTHOUSE Y PLAYBOY que realizan el
mismo tipo de fotos y publicaciones pornograficas que respetan las obras y
derechos colectivos por cuando ser restringe su venta a menores de edad

entonces se debe aplicar al caso objeto de debate.

Vil.- CONSIDERACIONES DE LA SALA

1.- El articulo 2°, inciso segundo, de la Ley 472 de 1998, en desarrollo del articulo
88 de la Constitucidon Politica, dispone que las acciones populares se ejercen para
evitar el dafio contingente, hacer cesar el peligro, la amenaza, la vulneracion o
agravio sobre los derechos e intereses colectivos, o restituir las cosas a su estado
anterior cuando fuere posible; y al tenor del articulo 9° ibidem, esas acciones
proceden contra toda acciéon u omision de las autoridades publicas o de los
particulares, que hayan violado o amenacen violar los derechos e intereses

colectivos.

De acuerdo con lo anterior, se tiene que los supuestos sustanciales para que
proceda la accién popular son los siguientes, a saber: a) una acciéon u omisién de
la parte demandada, b) un dafio contingente, peligro, amenaza, vulneracién o
agravio de derechos o intereses colectivos, peligro o amenaza que no es en modo

alguno el que proviene de todo riesgo normal de la actividad humana vy, c) la



relacion de causalidad entre la accion u omision y la sefalada afectacion de tales
derechos e intereses; dichos supuestos deben ser demostrados de manera idénea

en el proceso respectivo.

2.- Con el ejercicio de la presente accion se pretende la proteccion de los
derechos e intereses colectivos relacionados en defensa de los derechos de
educacioén, a la formacion integral de su personalidad, a la debida prestacion de
servicios publicos de informacion de los consumidores y usuarios y la obligacion

de controlar a los diarios frente a las publicaciones tendenciosas sexualmente.

En ese contexto, solicita el demandante ordenar a que se conceda la accién
popular y se protejan los derechos colectivos de menores de edad en su calidad
de usuarios y posibles compradores del peridédico EL ESPACIO; que se tomen las
medidas necesarias para terminar y eliminar a partir de la fecha toda clase de
publicaciones sexuales; que se ordene al Ministerio de Comunicaciones tomar las
medidas urgentes e inmediatas para obligar al periédico el Espacio a terminar
rotundamente esta clase de publicaciones sexuales en la portada, folletos e

interior del diario.

3.- El a quo en la sentencia impugnada neg6 las pretensiones de la demanda al
estimar en primer lugar, que algunos de los derechos que enuncia el actor popular
no son derechos colectivos, y en segundo lugar, en cuanto a los derechos de los
consumidores y usuarios, indicé que de acuerdo con la jurisprudencia de la Corte
Constitucional la libertad de informacién comporta un doble sentido, el derecho
subjetivo de una persona de difundir una informacion sin verse sometido a una
coaccion externa desproporcionada y el otro el derecho en cabeza del receptor
para recibir informacién veraz, oportuna e imparcial. En el caso objeto de estudio
no advirti6 vulneracién al mencionado derecho en tanto que no ha sido

cuestionada la veracidad e imparcialidad del diario el Espacio.

4.- El actor le atribuye al periddico el Espacio la vulneracion a los derechos que
tienen los usuarios a recibir una prestacion eficiente de los servicios publicos de
informacion y al derecho de los consumidores y usuarios, pues ofrecen un material
sexual que frente a un menor de edad puede prestarse como elemento nocivo

para su salud mental.



5.- Corresponde, entonces, a la Sala determinar si en efecto las entidades estan
vulnerando o no los derechos que el actor enuncia con ocasion de la expedicion de

revistas y periédicos por parte de estas.

6.- En orden a resolver lo pertinente, resulta necesario referirse a los derechos
colectivos que el actor popular enuncia como vulnerados, en ese sentido, esta
Corporacion ha manifestado que el derecho o interés colectivo al acceso a los
servicios publicos, es un derecho o interés colectivo de origen constitucional; en
efecto, el articulo 365 si bien no hace alusion a su naturaleza colectiva, establece
que es deber del Estado garantizar la prestacion eficiente a todos los habitantes del
territorio nacional. Asi mismo, hace parte de la lista enunciativa del articulo 4 de la
Ley 472 de 1998 (literal j) que indiscutiblemente le atribuye su dimension colectiva

y en numerosas disposiciones legales relativas a los servicios publicos en general.

Por su parte, el derecho de acceso a los servicios publicos de informacién se
desglosa en dos momentos: el primero tendiente a dar forma y significado a un
determinado mensaje; el segundo dirigido a su transmision. Son dos etapas de una
funcion Unica que consiste en transmitir mensajes, conocimientos e ideas. Pues, la
informacion ha sido concebida como el contenido de lo que es objeto de

intercambio entre el sujeto y el mundo externo.

Ahora bien, en lo atinente al derecho o interés colectivo de los consumidores o
usuarios, vale la pena advertir que el articulo 78 constitucional atribuye naturaleza
colectiva a los consumidores de bienes y servicios. De esta dualidad normativa se
deriva que los usuarios de los servicios publicos son una especie del género de
los consumidores y si bien unos y otros merecen una proteccién y sus derechos
alcanzan una dimensién colectiva susceptible de amparo a través de las acciones
populares, el Estado debe atender mas la situacion de los primeros, toda vez que
estos son consumidores de actividades “inherentes a la finalidad social del Estado”
(articulo 369 constitucional). Esta disposicion (Ley 472 de 1998 articulo 4 literal n)
es de enorme importancia para el amparo del derecho colectivo de los usuarios de

los servicios publicos domiciliarios?.

2 Radicacion numero: 54001-23-31-000-2003-00266-01(AP), Actor: JAIRO EMILIO DIAZ, MP doctor ALIER
EDUARDO HERNANDEZ ENRIQUEZ.



7.- En este sentido, para la Sala es claro que la vulneracién del derecho colectivo
de acceso a los servicios publicos, se manifiesta cuando se lesione el interés
subjetivo de la comunidad, es decir, que para afirmar como violado o amenazado
este derecho implica identificar una afectacién a un usuario que se provoca, como
consecuencia de una trasgresion, lo que no ocurren en el sub examine pues, el
articulo 13 de la Ley 16 de 1972, “Por medio de la cual se aprueba la Convencién
Americana sobre Derechos Humanos "Pacto de San José de Costa Rica", indica:

ARTICULO 13. LIBERTAD DE PENSAMIENTO Y EXPRESION. 1. Toda persona
tiene derecho a la libertad de pensamiento y de expresion. Este derecho
comprende la libertad de buscar, recibir y difundir informaciones e ideas de
toda indole, sin consideracion de fronteras, ya sea oralmente, por escrito o
en forma impresa o artistica, o por cualquier otro procedimiento de su
eleccion.

2. El ejercicio del derecho previsto en el inciso precedente no puede estar sujeto a
previa censura sSino a responsabilidades ulteriores, las que deben estar
expresamente fijadas por la ley y ser necesarias para asegurar:

a). El respeto a los derechos o a la reputacion de los demas, o

b). La proteccion de la seguridad nacional, el orden publico o la salud o la moral
publicas.

3. No se puede restringir el derecho de expresion por vias o medios indirectos,
tales como el abuso de controles oficiales o particulares de papel para periédicos,
de frecuencias radioeléctricas, o de enseres y aparatos usados en la difusién de
informacion o por cualquiera otros medios encaminados a impedir la comunicacion
y la circulacion de ideas y opiniones.

4. Los espectaculos publicos pueden ser sometidos por la ley a censura previa con
el exclusivo objeto de regular el acceso a ellos para la proteccion moral de la
infancia y la adolescencia, sin perjuicio de lo establecido en el inciso 2.

5. Estara prohibida por la ley toda propaganda en favor de la guerra y toda
apologia del odio nacional, racial o religioso que constituya incitaciones a la
violencia o cualquier otra accion ilegal similar contra cualquier persona o grupo,
por ningun motivo, inclusive los de raza, color, religién, idioma u origen nacional.

Asi mismo, el articulo 20 de la Constitucién Politica garantiza a todas las personas
la libertad de expresar y difundir su pensamiento y opinién, la de informar y recibir
informacion veraz e imparcial, y ademas la de fundar medios de comunicacion, los

cuales por disposicion constitucional seran libres.

8.- De otro lado, la libertad de expresién constituye un aspecto fundamental en el
ordenamiento juridico, no solo porque contribuye al desarrollo de la autonomia, la

libertad de las personas, el desarrollo del conocimiento y la cultura, sino ademas,



porque constituye un elemento estructural basico para la existencia de una

verdadera democracia participativa.®

9.- No puede entonces limitarse la accion popular como instrumento para la
proteccion de este derecho, pues estamos frente a la libertad de expresion,
comunmente conocida como libertad de prensa, la cual goza también de una
especial proteccion del Estado, pues también es una condicion estructural de
funcionamiento de la democracia y del Estado de derecho.

10.- En ese orden de ideas, la Sala observa, que la expedicion de peridodicos y
revistas con contenido visual, exclusivo para adultos, no va en contravia de la
normativa vigente, sino, que contrarian la moral publica, entendida esta como
aquellos principios, valores y virtudes fundamentales, aceptados por la
generalidad de los individuos los cuales constituyen el soporte de una
convivencia libre, digna y respetuosa®. De tal manera, mal podria esta Sala
limitar, impedir o censurar la compra y venta de periddicos y revistas con
contenido exclusivo para adultos, cuando estamos frente a un Estado Social
de Derecho, que otorga a sus habitantes la libertad de seleccionar que leeny

que no.

11.- De otra parte, no puede pasarse por alto que la moral publica no es un
derecho colectivo, no puede olvidarse que los derechos e intereses colectivos son
Unicamente aquéllos que estan previstos como tales en la Constitucion Politica
(arts 78 a 82 y 88), en la ley (art. 4° de la Ley 472 de 1998) o en los tratados
internacionales (como, por ejemplo, el Protocolo de Montreal, relativo a las
sustancias agotadoras de la capa de 0zono). En la disposicion legal citada (art. 4°
de la ley 472 de 1998), se consagré6 como derecho o como interés colectivo, la
“moralidad administrativa”. Es decir que la moral publica es un concepto que,
aungue puede ser real, es impreciso y del que no puede servirse el juez, a través

de la accion popular, para censurar la accion del Estado o de los particulares.

12.- De acuerdo con lo anteriormente expuesto en este caso, considera la Sala
que la sentencia apelada debera ser confirmada por encontrarse ajustada a la

realidad procesal.

3 Corte Constitucional. Sentencia de diecinueve (19) de enero de dos mil (2000). M.P. Alejandro Martinez
Caballero.
4 Corte Constitucional. Sentencia T- 503 de 1994.



En mérito de lo expuesto, el Consejo de Estado, Sala de lo Contencioso
Administrativo, Seccion Primera, administrando justicia en nombre de la Republica

y por autoridad de la ley,

FALLA:
CONFIRMASE la sentencia apelada.

Notifiguese y camplase,

La anterior providencia fue leida, discutida y aprobada por la Sala en su sesion de
4 de febrero de 2010.

MARIA CLAUDIA ROJAS LASSO RAFAEL E. OSTAU DE LAFONT
PIANETA
Presidenta

MARCO ANTONIO VELILLA MORENO
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